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LICITACION ELECTRONICA DEL CONTRATO MENOR
FORMULARIO Il - PLIEGO DE CONDICIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

DENOMINACION DEL CONTRATO:

Asistencia técnica para el disefio, creacion y puesta en marcha una campana de sensibilizacion en el marco del proyecto
0581_EUROBIRD_4_E

Tipo de Contrato | SERVICIO

Centro Gestor: 16 Transformacion Digital y Turismo

Persona responsable del Contrato: Romero Gonzélez, Isabel

PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVANO INCLUIDO): 13.201,10€
IMPORTE DEL IVA: 2.772,23€

PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVA INCLUIDO): 15.973,33€
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PRESENTACION DE OFERTAS:

En aplicacidn de lo establecido en la Disposicion Adicional 152 de la LCSP, la presentacion de ofertas se
realizara exclusivamente de forma electrénica, dentro del plazo habilitado al efecto, y a fravés de la
Plataforma de Licitacién Electrdnica de la Diputacion, cuyo enlace es el siguiente:

« http:/licitacion.dip-badajoz.es

Para ello, con caracter previo a la presentacion de una oferta, deberan estar dados de alta en el Portal.
El alta se efectia igualmente a través de la Plataforma de Licitacion. En dicha Plataforma los licitadores
disponen de un enlace (Ayuda PLYCA-Empresas) donde disponen de una extensa informacion sobre el
funcionamiento de los siguientes servicios:

— Sobres Electronicos
— Notificaciones Telematicas

Mientras esta abierto el plazo de presentacion de ofertas, los licitadores podran presentar cuantas ofertas
estimen oportunas, rectificando la anterior. A efectos de licitacién la tnica oferta que se tendra en cuenta
sera la ultima presentada, de forma que las anteriores se tendran por no presentadas.

El limite en cuanto al tamafio de los archivos a incluir en los Sobres Electronicos es el siguiente:

- los archivos que se firmen electrénicamente tendran un limite maximo de 10MB por archivo.
- el limite maximo del TOTAL de los archivos sera 140 MB, de forma que el Sobre Electrénico no podra
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verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://eadministracion.dip-badajoz.es/portal/entidades.do?ent_id
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superar dicho limite.

En el formulario en formato .xlsx, a la hora de introducir la oferta econdmica, debera especificarse el
importe sin IVA, sefialandose en el campo “Comentarios” el porcentaje de IVA aplicable. Los
licitadores, si lo estiman oportuno, podran presentar igualmente su oferta en formato PDF, anexandola
como otro documento (I6gicamente el importe y demas datos deberan ser idénticos en ambos archivos).

En caso de que, por razones técnicas de comunicacién no imputables al licitador, no pudiese hacer
efectiva la entrega de la proposicién mediante el canal electronico, el software genera un codigo
especifico de verificacion (huella electrénica) que se almacena en un documento junto con el sobre
electrénico, antes de realizar el envio. Para que la oferta sea admitida, este documento, con la Huella
Electronica de la oferta, debera ser remitido al Servicio de Contratacion Centralizada por correo
electronico (contratacion@dip-badajoz.es), dentro del plazo de licitacion establecido, para con
posterioridad y dentro de las 24 horas siguientes, hacer entrega del sobre electronico generado.

En la propia Plataforma de Licitacion Electrénica se recoge mayor informacion sobre el proceso
de Alta y sobre el proceso de cumplimentacion y envio de Sobres Electronicos. No obstante, si la
empresa tuviera cualquier incidencia de caracter tecnolégica a la hora de tramitar el Alta de la
Empresa o de cumplimentar el Sobre Electronico debera reportarse por correo electrénico a la
siguiente direccion:
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e soporte.empresas@plyca.es

En cuanto a las notificaciones y comunicaciones relativas al presente expediente (subsanacion de
ofertas, solicitud de aclaraciones, requerimientos de documentacion, nofificaciones de adjudicacion,...) se
efectuaran igualmente de forma electrénica, a través de tres pasos:

— Puesta a Disposicion del Destinatario (en el correo electrénico indicado por el propio licitador en el
momento de efectuar el Alta en el Portal)

— Aceptacion mediante firma electronica por el destinatario.

— Acceso al contenido de la notificacion: una vez aceptadas, se accedera (mediante comparecencia
electrénica) al contenido de la misma.

La subscripcion al procedimiento de “Notificaciones Electronicas” se efectia automaticamente al darse
de Alta en la Plataforma.

Los plazos empezaran a contar desde el aviso de notificacion (si el acto objeto de la notificacion se
publica el mismo dia en el Perfil del Contratante) o desde la recepcion de la notificacion (si el acto no
se publica el mismo dia en el Perfil del Contratante).

Transcurridos 10 dias naturales desde la Puesta a Disposicion de la notificacion, si el destinatario
no la acepta o rechaza, se considerara expirada y se dara por cumplido formalmente el tramite de
notificacion.
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Los certificados de envios y entrega de notificaciones quedan almacenados en el sistema de forma
automatica desde el momento de puesta a disposicién de las mismas, con plenas garantias juridicas.

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS:
1. INTRODUCCION:

El Comite de Gestion del INTERREG V A Espafia Portugal (POCTEP), financiado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) ha concedido una ayuda FEDER al proyecto 0581_EUROBIRD_4 E , siendo la Diputacion de Badajoz socio del
proyecto. El resto de los socios son: Direccion General de Turismo, RANNA Consultoria, Ayuntamiento de Badajoz, Camara
Oficial de Comercio de Badajoz, Camara de Comercio Caceres, Universidad de Extremadura, Municipio de Campo Mayor,

Municipio de Castelo Branco, Municipio de Elvas y Municipio de Evora.

Territorio EUROBIRD es un proyecto Interreg de cooperacion transfronteriza Espafia-Portugal, apoyado por la Unién Europea,
que tiene como prioridades desarrollar, crear y promocionar una oferta turistica sostenible, competitiva y de excelencia basada
en el avistamiento de aves.

El territorio ambito de actuacion esta constituido por las provincias de Badajoz y Caceres en Espafia y la Zona del Alentejo y
Beira Baixa en Portugal. En su interior existe una importante red de patrimonio arqueolégico, arquitectonico, cultural, natural y
paisajistico -espacios naturales- que actian como elementos dinamizadores de la economia del territorio a la vez que

contribuyen a su conservacion y buen uso.
La Comunidad Auténoma de Extremadura y las regiones portuguesas del Alentejo y Beira Baixa forman un territorio
transfronterizo considerado como uno de los de mayor riqueza y biodiversidad para las aves. Es por ello que se encuentra

entre los destinos mas deseados por los aficionados a la omitologia y amantes de la naturaleza de todo el mundo, atraidos por
la posibilidad de observar la avifauna en habitats naturales de gran belleza y disfrutar ademas del interesante patrimonio

cultural e histérico hispano luso.
Se trata sin duda de un verdadero paraiso ornitoldgico, propiciado en gran medida por el excelente estado de conservacion de

sus ecosistemas naturales, en los que la vegetacion mediterrdnea comin encuentra aqui uno de sus mejores exponentes. El
Territorio Eurobird cuenta con mas de 400 especies con elevado nimero de ejemplares en el territorio, tanto estacionarias

como migratorias en las distintas estaciones del afo.

Territorio EUROBIRD frata de crear un referente dentro de la red nacional e internacional de "Birding", promoviendo un uso y
gestion sostenible de los espacios naturales, culturales y patrimoniales poniéndolos en valor y contribuyendo asi a su

preservacion y conservacion.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de la presente licitacion es el disefio, programacion, planificacion y ejecucién, con fodos los medios necesarios, de
una campafa de sensibilizacion dentro del proyecto 0581_EUROBIRD_4_E.

Diputacidn de Badajoz es beneficiario asociado del proyecto, participando en éste con el desarrollo, entre ofras, de campanias
de sensibilizacién enfocadas al conocimiento, divulgacion y acercamiento de la observacion de aves y el turismo ornitolégico
del territorio Eurobird a la poblacion local.

3. DESTINATARIOS

Los destinatarios de esta actuacion sera la poblacion local de las comarcas transfronterizas de Lacara-Los Baldios, Olivenza y
Sierra Surceste.

4. CAMPANA DE SENSIBILIZACION
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4.1. Temporalizacion de la campafia de sensibilizacion:

Durante el periodo comprendido entre octubre y 15 de diciembre de 2020, siempre de acuerdo con el equipo designado por el
Area de Transformacion Digital y Turismo, y segun lo permitan las condiciones meteorolégicas, se programarén y ofreceran 3
jomadas de sensibilizacion (una jornada por cada comarca) para conseguir la maxima sensibilizacion de la poblacion local de
las comarcas transfronterizas de la provincia de Badajoz (L4cara- Los Baldios, Olivenza y Sierra Suroeste).

4.2. Jornadas de sensibilizacion:
Se realizaran tres jornadas de sensibilizacion (una jornada por cada comarca). La empresa adjudicataria debera componer un
variado programa de actividades y talleres relacionados con la observacion de aves y la naturaleza dirigido a todos los

publicos.
La duracion de cada jornada sera de un dia y se realizaran actividades tanto en horario de mafiana, tarde yfo noche.

Se realizaran un minimo de 4 actividades por cada jornada. En las actividades propuestas para cada jornada se debera definir:
a quién van dirigidos, pudiendo una misma actividad enfocarse a distinto tipo de grupo o grado de especializacion:

s Sequn el tipo de grupo: familiar-amigos, escolar, individual-pareja.

»  Segun el grado de especializacion: 0 sin conocimientos, 1 algdin conocimiento, 2 especialista.

e Segun el medio de transporte: pie, bicicleta, vehiculo particular, vehiculo organizacion.

A continuacion se indican algunas tematicas de actividades, que como minimo, deberan estar incluidas en la programacion:

e Observacion de aves

e Observacion de aves nocturnas

o Taller de egagropilas

» Fotografia de naturaleza: fotografia desde hide, macrofotografia.

o Actividades de conocimiento del entorno: conocer areas protegidas, salidas botanicas (orquideas), salidas
micoldgicas.
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El licitador podra proponer, junto a la descripcion de los contenidos de la actividad, las sugerencias que considere oportunas
para motivar la asistencia, en particular para facilitar el conocimiento y el afecto sobre el territorio Eurobird.

La empresa adjudicataria sera la encargada de la gestion de las inscripciones de los participantes poniendo especial hincapié
en el control de los aforos de participantes de cada actividad, Las inscripciones podran hacerse in situ u online con anterioridad
ala Jornada. Los inscritos online tendran preferencia destinando las plazas sobrantes a las inscripciones presenciales.

Para la tramitacion de las inscripciones online, la empresa adjudicataria creara una ficha para gestion de datos que sera
validada por la Oficina de Promocion Turistica del Area de Transformacién Digital y Turismo de Diputacion de Badajoz.

La seleccion de participantes se realizara por riguroso orden de recepcién de solicitudes completas. En caso de que no hubiese
plaza disponible, la empresa adjudicataria debera tener constancia de el solicitante sea informado al respecto. Dicha
informacion sera recogida en la memoria final del trabajo realizado.

Finalizada cada una de las actividades, se realizard un cuestionario de evaluacion escrito a los participantes, donde puedan
reflejar su valoracion acerca del servicio prestado y el interés de las actividadesrealizadas. El analisis de esta informacion sera
reflejado en un informe que se incluira en la memoria final del evento. En dicho informe se recogeran datos estadisticos
anonimos sobre los participantes, que incluiran localidad de procedencia, género y edad.

En caso de que no se pueda llevar a cabo alguna de las actividades programadas, por inclemencias meteorologicas o causas
de fuerza mayor, no atribuibles a la empresa, se intentara sustituir por otra actividad de coste equiparado o, en tltima instancia,
se cancelara descontando el importe correspondiente del precio de licitacion. Las empresas licitadoras deberan desglosar en
su oferta econdmica el precio individualizado de cada una de las actividades a desarrollar.

La empresa adjudicataria aportara todo el material necesario para la correcta ejecucion y sequridad en la practica de las
actividades, asi como la garantia en todo momento de las necesarias medidas de higiene y desinfeccion de los elementos que
utilicen los participantes. Dichas medidas deberan ser expuestas detalladamente en la propuesta técnica. Para ello se atendera
obligatoriamente a las indicaciones publicadas en las “Medidas para la reduccion del contagio por coronavirus, directrices y
recomendaciones. Turismo Activo y Ecoturismo” del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo del Gobierno de Espana.
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5. MATERIALES DE APOYO Y CAMPANA DE DIFUSION.

5.1. Material promocional:
En relacion al material de apoyo, con la finalidad de difundir las distintas jornadas e disefiara y maquetara una imagen para la

jomada, en consonancia con la marca turistica de Territorio Eurobird y una vez aprobada por el equipo del Area de
Transformacion Digital y Turismo, se distribuiran folletos y carteles en formato digital que contendran la informacién principal
del programa. La informacion contenida en los materiales promocionales debera transmitirse en espafiol y portugues.

s  Folletos: Debera contener la informacién de cada jomada. El disefio final necesitara la aprobacion por parte del equipo
técnico del Area de Transformacion Digital y Turismo. El follsto deberé tener toda la informacion tanto en idioma espafiol
como portugués, siendo la empresa adjudicataria la encargada de realizar las labores de traduccion. La empresa
adjudicataria sera la encargada de la distribucion online de los folletos 10 dias antes de comenzar |a primera jornada de
cara a realizar una campaiia de difusion.

e  Carteles: Cartel en idioma espariol y portugués.

¢ Lona publicitaria: Disefio & impresion de lona publicitaria del evento con soporte, que haga las veces de fotocol. Material
PVC estandar. Medidas minimas: 3x2,5m.

5.2. Campafia de promocidn:
El adjudicatario debera realizar una campafia especifica de difusion de los eventos, incluyendo al menos:
»  Envio de informacion sobre las jornadas a todos los agentes sociales y turisticos del territorio de actuacion (Oficinas
de turismo, Casas de Cultura, Ayuntamientos, etc.)
»  Envio de folletos y carteles a todos los municipios de las comarcas objeto de actuacién..
e Mailing informativo de las actividades a realizar a los ayuntamientos, casas de cultura, mancomunidad y servicios
furisticos de los distintos municipios del territorio de actuacion.
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5.3. Camparia de difusion en medios:
Semanas antes del dia de celebracidn, la empresa adjudicataria llevara a cabo tareas de difusion a través de las principales
redes sociales (Facebook, Twitter e Instragram). EI Area de Transformacion Digital y Turismo informara de los hastags a la

empresa adjudicataria.

La generacion y disefio de todo el material, incluyendo el material entregable asi como todas las acciones de difusion, deberan
incluir los logos de Interreg, Territorio Eurobird y Diputacion de Badajoz que seran proporcionados por el Area de
Transformacion Digital y Turismo de la Diputacion de Badajoz.

6. CONDICIONES GENERALES:

La empresa adjudicataria también debera encargarse de las gestiones que a continuacion se sefialan;

»  Coordinacion con los ayuntamientos, asociaciones e instituciones de la comarca interesada en participar en el evento
a fravés de exposiciones, venta de productes tipicos, actuaciones musicales, expresiones de folclore, efc. Para ello Ia
empresa debera informar tan pronto como se haga efectiva la adjudicacion del presente contrato de la fecha en la
que el evento tendra lugar.

o Contacto con el servicio de limpieza del Ayuntamiento de la localidad en la que se va a realizar cada jornada para
reforzar el servicio de contenedores y limpieza el dia de la celebracion.

o Seguro de responsabilidad civil.

»  Seguro especifico de accidentes.

e Tramitacién de permisos que en su caso, Sean necesarios.

»  Organizacion y gestion de un Plan de Seguridad adecuado a las caracteristicas del evento (asistencia sanitaria
incluida).

»  Provision de todos los servicios necesarios para el buen desarrollo de la jornada.

7. MEMORIA
Finalizados los trabajos objeto de la presente confratacion, y siendo necesario para proceder al pago de la factura, se
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entregara una memoria que contendra:
¢  Memoria descriptiva de cada jornada con observaciones, incidencias y puntos de mejora para incrementar la
calidad en ediciones posteriores.
Resultados de los cuestionarios de valoracion.
Materiales editados, artes finales en formato vectorial y en soporte web.
Memoria de difusion en redes sociales.
Banco de imagenes (memoria fotografica y videografica) de las actividades realizadas.

L
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8. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS.

Todos los trabajos realizados pasaran a ser propiedad del Area de Transformacion Digital y Turismo. El Area podra ceder parte
o todo a cualquier organismo piiblico, no pudiendo el autor o autores de los trabajos reclamar ningiin derecho en relacion a la
propiedad intelectual de los mismos.

9. DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR.

Sera imprescindible la presentacion como minimo la siguiente documentacion:

—  Dossier con propuesta técnica de actividades con los contenidos minimos recogidos.
—  Planning de difusion en redes sociales.

—  Propuesta de mejoras.

10. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS.

El seguimiento y control del trabajo desarrollado correspondera al Area de Transformacion Digital y Turismo. Su mision
principal sera la de comprobar el buen desarrollo de los trabajos, verificar los contenidos de los informes y tareas que debera
realizar la empresa adjudicataria y resolver las posibles dudas en la interpretacion del presente pliego y que pudieran surgir
durante el desarrollo. Cualquier variacion o duda que pueda producirse debera ser consultada y autorizada por el equipo del
Area de Transformacion Digital y Turismo ccn la suficiente antelacion que no de lugar a ningln retraso en la prestacion del
servicio.

=10

10. PLAZO DE EJECUCION Y PRECIO
El plazo de ejecucion de los trabajos sera de octubre al 15 de diciembre de 2020.

Se establece como presupuesto de licitacion la cantidad de 13.201,10€ (IVA no incluido), que incluird por cuenta del
adjudicatario la totalidad de gastos y tributos necesarios para la completa ejecucion de los trabajos objeto del presente
contrato.

Este importe esta cofinanciado al 75% por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el marco del Programa Operativo de
Cooperacion Transfronteriza INTERREG V-A Espafia Portugal (POCTEP) 2014-2020.

La forma de pago a la empresa adjudicataria se realizara mediante pago nico, previa presentacion de factura dirigida al Area
de Transformacion Digital y Turismo, a la finalizacion de los trabajos.

11. PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS:
El plazo de presentacion de ofertas sera de 7 dias naturales desde Ia publicacion del anuncio de licitacion.

CRITERIOS DE VALORACION {PONDERACION SOBRE 100 PUNTOS):
El contrato se adjudicara al licitador que presenta la oferta econdmica mas ventajosa conforme a los siguientes criterios de
valoracion:

- Criterios cuantificables mediante aplicacion de formulas matematicas: Hasta 45 puntos.
Oferta economica: Hasta 45 puntos.
La oferta no podra superar el presupuesto de licitacién. La valoracion de la oferta se hara sin tomar en consideracion el

Impuesto sobre el Valor Afiadido que recae sobre el mismo.

De 0 a 45 puntos, mediante la aplicacion de la siguiente formula:

P=45*(1 - (PBJ - PBO) / 50)
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Nota: el PB se calculara de la siguiente forma:
PB= (Precio Licitacion - Precio Ofertado)* 100 / Precio Licitacion

o Aspectos técnicos de valoracion subjetiva; Hasta 55 puntos.

Calidad técnica de la oferta: hasta 40 puntos.

s Memoria explicativo del proyecto (solidez, claridad y coherencia) que incluya plan detallado de las actividades a
realizar y plan de trabajo. Se valorara el caracter singular, diferencial y experiencial de las actividades propuestas. La
propuesta de programa debe describir cada una de las actividades, horarios y forma de organizacion previstas.
Hasta 30 puntos.

*  Plan de comunicacion, campara de difusion en redes sociales, propuesta de disefio de los soportes de promocion:
Hasta 10 puntos.

Mejoras: Hasta 15 puntos.
» N.°actividades a realizar: Por cada nueva actividad propuesta, ademas de las exigidas en el pliego y relacionados
con el objeto del contrato. Hasta 5 puntos por actividad hasta un maximo de 15 puntos.

10

CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA:

Experiencia en organizacion y realizacion de actividades similares al objeto de este contrato. Habran de acreditarse 2 trabajos
similares realizados en los Ultimos cinco afos, por importe conjunto, igual o superior a la cuantia del contrato mediante
declaracion responsable de los trabajos efectuados indicando destinatario, fecha e importe.

En Badajoz, a viemes, 2 de octubre de 2020
Documento firmado electronicamente por TCA. MEDIA TURISMO
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