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LICITACION ELECTRONICA DEL CONTRATO MENOR
FORMULARIO Il - PLIEGO DE CONDICIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS
DENOMINACION DEL CONTRATO:

ASISTENCIA TECNICA PARA LA CREACION DE UN PRODUCTO ASTROTURISTICO DE EXPERIENCIAS
TRANSFRONTERIZAS. (Proyecio 0476_Globaltur - Euroace)

Tipo de Contralo [ SERVICIO

Cenftro Gestor: 16 Transformacion Digital y Turismo

Persona responsable del Contrato: Valmorisco Lopez, Maria Soledad

PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVA NO INCLUIDO): 11.469,42 €

IMPORTE DEL IVA: 2.408,58 €
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PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVA INCLUIDQ): 13.878 €

PRESENTACION DE OFERTAS:

En aplicacién de lo establecido en la Disposicién Adicional 15 de la LCSP, la presentacién de ofertas
se realizara exclusivamente de forma electrénica, dentro del plazo habilitado al efecto, y a través de
la Plataforma de Licitacion Electronica de la Diputacion, cuyo enlace es el siguiente:

+ http://licitacion.dip-badajoz.es

Para ello, con caracter previo a la presentacion de una oferta, deberan estar dados de alta en el
Portal. El alta se efectia igualmente a través de la Plataforma de Licitacién. En dicha Plataforma los
licitadores disponen de un enlace (Ayuda PLYCA-Empresas) donde disponen de una extensa
informacién sobre el funcionamiento de los siguientes servicios:

— Sobres Electrdnicos
— Nofificaciones Telematicas

Mientras esta abierto el plazo de presentacion de ofertas, los licitadores podran presentar cuantas
ofertas estimen oportunas, rectificando la anterior. A efectos de licitacién la Unica oferta que se tendra

en cuenta sera la Glima presentada, de forma que las anteriores se fendran por no presentadas.

El limite en cuanto al tamafio de los archivos a incluir en los Sobres Electrénicos es el siguiente:
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- los archivos que se firmen electrénicamente tendran un limite méximo de 10MB por archivo.
- el limite maximo del TOTAL de los archivos sera 140 MB, de forma que el Sobre Electrdnico no
podra superar dicho limite.

En el formulario en formato .xIsx, a la hora de introducir la oferta econémica, debera especificarse el
importe sin IVA, sefialandose en el campo “Comentarios” el porcentaje de IVA aplicable. Los
licitadores, si lo estiman oportuno, podran presentar igualmente su oferta en formato PDF, anexandola
como otro documento (logicamente el imporie y demas datos deberan ser idénficos en ambos
archivos).

En caso de que, por razones técnicas de comunicacion no imputables al licitador, no pudiese hacer
efectiva la entrega de la proposicién mediante el canal electrénico, el software genera un cédigo
especfifico de verificacion (huella electrénica) que se almacena en un documento junto con el sobre
electronico, antes de realizar el envio. Para que la oferta sea admitida, este documento, con la
Huella Electronica de la oferta, debera ser remitido al Servicio de Contratacion Centralizada por
correo electrénico (contratacion@dip-badajoz.es), dentro del plazo de licitacion establecido, para
con posterioridad y dentro de las 24 horas siguientes, hacer entrega del sobre electrénico
generado.
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En la propia Plataforma de Licitacion Electronica se recoge mayor informacion sobre el proceso de
Alta y sobre el proceso de cumplimentacion y envio de Sobres Electronicos. No obstante, si la
empresa fuviera cualquier incidencia de caracter tecnoldgica a la hora de tramitar el Alta de la
Empresa o de cumplimentar el Sobre Electrénico debera reportarse por correo electrénico a la
siguiente direccidn:

e soporte.empresas@plyca.es

En cuanto a las notificaciones y comunicaciones relativas al presente expediente (subsanacion de
ofertas, solicitud de aclaraciones, requerimientos de documentacion, nofificaciones de adjudicacion,...)
se efectuaran igualmente de forma electronica, a través de fres pasos:

— Puesta a Disposicion del Destinatario (en el correo electrnico indicado por el propio licitador en
el momento de efectuar el Alta en el Portal)

— Aceptacion mediante firma electrénica por el destinatario.

— Acceso al contenido de la notificacion: una vez aceptadas, se accedera (mediante
comparecencia electronica) al contenido de la misma.

La subscripcion al procedimiento de “Notificaciones Electrénicas” se efectia automaticamente al darse
de Alta en la Plataforma.
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Los plazos empezaran a contar desde el aviso de notificacion (si el acto objeto de Ia notificacion se
publica el mismo dia en el Perfil del Contratante) o desde la recepcion de la notificacion (si el acto no
se publica el mismo dia en el Perfil del Contratante).

Transcurridos 10 dias naturales desde la Puesta a Disposicion de la notificacion, si el destinatario
no la acepta o rechaza, se considerara expirada y se dara por cumplido formalmente el tramite de
notificacion.

Los cerificados de envios y entrega de nofificaciones quedan almacenados en el sistema de forma
automatica desde el momento de puesta a disposicion de las mismas, con plenas garantias juridicas.

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS:
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1. FINALIDAD DEL CONTRATO

El proyecio “Estrategia Global de Desarrollo Turistico en la Euroace” (Globaltur_Euroace) cofinanciado
con fondos FEDER con cargo al Programa de Cooperacion Interreg V A Espafa — Portugal (POCTEP),
tiene como objetivo el desarollo econdmico a través de los recursos turisticos y la cooperacion
transfronteriza en la Euroace, ejecutando un proyecto global de desarollo a través del turismo, con el
fin de poner en valor el pafrimonio historico y cultural y los recursos en alza del agua y el cielo
estrellado. Esto permitird dinamizar y desarrollar econdmicamente las zonas rurales de una forma
sostenible y aprovechar los recursos endégenos compartidos. Denfro de la actividad a: “Estrategia del
Cielo Estrellado”, la Diputacién de Badajoz cuenta con presupuesto para la creacion de un producto
astroturistico de experiencias fransfronterizas por lo que se promueve dicha contratacion que estara
confinanciado con fondos FEDER al 75 % con cargo al proyecto Globaltur Euroace y al 25% por la

Diputaciéon de Badajoz.

2. OBJETO DEL CONTRATO

La Estrategia del Cielo Estrellado se basa en el potencial del teritorio Euroace en turismo astronémico
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por las extraordinarias cualidades de su cielo para observaciones estelares. La implementacion del
presente contrato persigue el impulso y la dinamizacién del astrofurismo en el teritorio certificado
como Destino Turistico Starlight en la provincia de Badajoz (Alqueva y Sierra Suroeste) estableciendo
nexos de conexion con la zona fronteriza portuguesa.

Se propone por tanto, la creacion de un producto astroturistico de experiencias transfronterizas,

especificandose a continuacion los trabajos que debera desarrollar la empresa adjudicataria:

1. Elaboracion de un inventario de recursos y andlisis de la oferta existente en las zonas de
Algueva (Espafa y Portugal) y la Sierra Suroeste.

Se trata de identificar y recopilar todos aquellos recursos vinculados con la actividad astroturistica

=10

asi como las empresas e instituciones de cualquier indole vinculadas con el turismo astrondmico.
Se realizara una ficha descriptiva de cada uno de los recursos que incluira sus coordenadas de
geolocalizacion y al menos dos fotografias.

En el caso de empresas de actividades complementarias se incluirdn ademas las que, teniendo
sede social en el resfo de la Comunidad Auténoma de Extremadura, también operen en la Sierra
Suroeste y territorio espariol de Alqueva. Con respecto a las empresas de alojamiento, solo se
incluiran aquellas que ofrezcan servicios vinculados con la actividad asfroturistica.

lgualmente se redactara un informe con las actividades / experiencias / eventos relacionados con

el astroturismo que se hayan realizado en esa zona en los dos (ltimos afios.

Disefio de producto astroturistico transfronterizo. Las empresas presentaran propuestas lo mas
afractivas e innovadoras posibles de creacion de, al menos, dos producto astroturistico
competitivos, diferenciadores y potencialmente comercializables. Para ello, se definiran las
actuaciones necesarias para conformar una oferta turisica bien definida y estructurada, bajo
parametros de calidad y sostenibilidad, que las diferencie frente a ofras ofertas existentes en el

mercado turistico y que tenga un marcado caracter transfronterizo.
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3. Organizacion de Talleres de especializacion tedrico-practicos sobre astronomia y disefio de

producto y experiencias de astroturismo incluyendo la creacion de actividades noctumas
complementarias a la observacion del cielo.

La empresa adjudicataria disefiara e impartira 2 sesiones sobre astronomia y sobre el disefio de
producto y experiencias de astroturismo en Alqueva (Espafia y Portugal) y Sierra Suroeste. Dichas
sesiones iran dirigidos a agentes turisticos pulblico-privados del teritorio, empresarios del sector
del turismo del territorio espafiol de Alqueva y Sierra Suroeste, técnicos e informadores turisticos,
Tendrén como objetivo ofrecer los conocimientos y las heramientas necesarias para poner en
marcha actividades relacionadas con el astroturismo en los temitorios mencionados.

Tendran una duracion minima de 20 horas de duracion e incluiran al menos dos sesiones practicas

10

noctumas de tres horas de duracion aproximada y un modulo de creacidn de experiencias

turisticas de al menos 4 horas de duracion. En este médulo debera contemplarse entre otras
tematicas como funciona el mercado del astroturismo, perfil del astroturista, experiencias de éxito
en astroturismo, potencialidades del territorio de Alqueva y Sierra Suroeste, dindmica de disefio
de producto, canales de promocién y comercializacion de producto.

Los talleres deben ser eminentemente practicos y aportar herramientas Ufiles para los participantes,
corriendo a cargo de la empresa adjudicataria la realizacion de la convocatoria, captacion de
participantes, contenido teérico y practico, material y herramientas necesarias para la imparticion
practica (proyector, telescopio y otros materiales épficos para la observacion del cielo).

N° de participantes: maximo de 15 por taller.

La gestion del local de celebracion sera a cargo de la Diputacién de Badajoz.

Todos los sopores deberan llevar los logos de Interreg/Globaltur v Diputacion de Badajoz que seran

facilitados por el Area de Transformacion Digital y Turismo.

3. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS.

El seguimiento y control del trabajo desamollado comespondera al Area de Transformacion Digital y
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Turismo. Su mision principal serd la de comprobar el buen desarrollo de los frabajos, verificar los
contenidos de los informes y tareas que deberd realizar la empresa adjudicataria y resolver las
posibles dudas en la interpretacion del presente pliego y que pudieran surgir durante el desarollo.
Cualquier variacidn o duda que pueda producirse debera ser consultada y autorizada por el equipo del
Area de Transformacion Digital y Turismo con la suficiente antelacién que no dé lugar a ningun retraso
en la prestacidn del servicio.

4. MEMORIA

Finalizados los trabajos objeto de la presente contratacion, y siendo necesario para proceder al pago
de la factura, se entregara una memoria, que contendra:

« Inventario de recursos en los términos recogidos en el punto 1 del Objeto del Contrato.

=10
[ ]

Descripcion de los productos astroturisticos obtenidos.

« Informe del desarrollo de los talleres, material didacfico utilizado y fotografias de cada uno de
ellos asi como fichas de las experiencias generadas con los participantes en el taller.

« Memoria de difusion en redes sociales.

« Resultados obfenidos.

La empresa se compromete a mantener la confidencialidad sobre los conocimientos y otros

elementos que le hayan sido facilitados, asi como de los resultados de los trabajos.

Todos los trabajos realizados (textos, disefios, fotografias, ilustraciones, efc.) pasaran a ser propiedad
de la Diputacion de Badajoz, que podra reproduciros, publicarlos y divulgarlos, total o parcialmente,

sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario o autor material de los trabajos.

5. DURACION DEL CONTRATO, PRESUPUESTO, PLAZO DE EJECUCION Y FORMA DE PAGO

El servicio objeto de esta confratacion debera estar concluido en la primera quincena del mes de
marzo de 2021 tras la entrega de los productos resultantes.
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El presupuesto de licitacion maximo es de 13.878 € iva incluido.

Este importe esta cofinanciado al 75% por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el marco del
Programa Operaivo de Cooperacion Transfronteriza INTERREG V-A Espafia Portugal (POCTEP)
2014-2020.

Las ofertas deberan presentarse en un plazo de siete dias naturales desde |a publicacion del anuncio
de licitacion.
El pago se realizara a la finalizacidn del servicio, una vez presentada la documentacion final justificativa

del cumplimiento del objeto de contrato del presente pliego y aceptada la factura.

10

6. CLAUSULA COVID-19

Teniendo en cuenta los acontecimientos ligados a la crisis sanitaria debida a la COVID-19, en el caso
de que volvieran a producirse situaciones de confinamiento de la poblacién y/o paralizacién de la
actividad econdmica y/o empresarial en la zona geogréfica que abarca el ambito de actuacién del
presente contrato, se propone extender la fecha de finalizacién de los trabajos por el periodo de
duracion de dicha situacion en los siguientes términos:

o El personal técnico responsable del contrato por parte del Area de Transformacion Digital y
Turismo de la Diputacion de Badajoz estudiara, junto con la empresa adjudicataria, las
situaciones y casuistica particulares de cada uno de los frabajos que se incluyen en el
presente confrato para determinar la paralizacién de los mismos y/o la extension de los plazos
establecidos para su finalizacion.

o Extension de la fecha de finalizacion de los trabajos determinados y de los plazos de entrega
de los mismos en la misma proporcién de tiempo que la duracién del estado de alarma,
confinamiento y/o paralizacidon de la actividad econdmica y/o empresarial en la zona de
actuacion del presente contrato, en aquellos trabajos que sea materialmente imposible realizar
por motivos de la COVID-19.

e En el caso de que el equipo técnico responsable del contrato decida que alguna de las
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actuaciones del contrato no se pueda realizar, se abonaran exclusivamente las prestaciones

que hayan sido ejecutadas de conformidad.

La presente condicidn de excepcionalidad no implicara modificaciones en el contenido del contrato ni
de los trabajos a realizar, salvo que el equipo técnico responsable del contrato por parte de Diputacion

de Badajoz asilo determine.

CRITERIOS DE VALORACION (PONDERACION SOBRE 100 PUNTOS):

El contrato se adjudicara al licitador que presente la oferta econdmica mas ventajosa conforme a los

siguientes criterios de valoracion:

=10

Criterios cuantificables mediante aplicacion de formulas matematicas:

Oferta econdmica: hasta 40 puntos.

a) Se otorgaran 0 puntos al licitador cuya oferta coincida con el precio de licitacién.
b) Para el resto de licitadores se aplicara la siguiente formula:

P=40* (1-(PBJ - PBO)/ 50)

P: Puntuacion obtenida.

PBJ: Porcentaje de baja méaximo ofertado

PBO: Porcentaje de baja del licitador que se puntia

Nota: el PB se calculara de la siguiente forma:

PB= (Precio Licitacion — Precio Ofertado)* 100 / Precio Licitacion

Aspectos técnicos de valoracion subjetiva: Hasta 60 puntos.

Se valorara la calidad técnica de la oferta presentada conforme & los siguientes aspectos:

« Calidad técnica de la oferta v adecuacién de la propuesta al objeto del contrato: hasta 15

puntos.
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Los licitadores deberan elaborar una propuesta acorde a los objetivos y cldusulas del presente

pliego con el fin de garantizar, en caso de resultar adjudicatarios, un eficiente cumplimiento del
mismo. Se valorard la calidad del proyecto propuesto, grado de definicion, detalle y
adecuacion de la propuesta las metodologias y herramientas en él incluidas.

¢ Propuesta de ficha de analisis de |a oferta turistica. Hasta 15 puntos.

Se valoraran aquellas fichas que sean mas completas y con la informacion suficiente para el
disefio posterior de las experiencias turisticas.
» Disefio esquematico de los elementos que conformarén las experiencias turisticas. Hasta 10

puntos.
Se valoraran aquellas que permitan incorporar los principales elementos y con formato atractivo

=10

e innovador para el destino de las mismas.

* Propuesia de formacion del taller a impartir. Hasta 10 puntos.

Las empresas licitadoras presentaran una propuesta de formacién, contenidos y metodologia a

seguir para la imparticion de los talleres de especializacion en astronomia, asf como en la

creacion de experiencias turisticas. Con este criterio se valorard la calidad técnica del
programa presentado (solidez, claridad y coherencia) y el grado de detalle, asi como la
idoneidad de los contenidos propuestos para conseguir los objetivos marcados.

e Propuesta de medios para el desarrollo del taller. Hasta 10 puntos.

Se valorarén los materiales y medios técnicos a emplear que aportara la empresa licitadora
para el buen desarrollo de los talleres y modulo de creacion de experiencias turisticas, en
cuanto a cantidad, calidad y variedad en los elementos necesarios para la observacion de las

estrellas. Asi como aquellos que sean mas acluales e innovadores.

[CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA:

Los licitadores deben acreditar experiencia en la organizacion y realizacion de acciones similares al
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objeto de este contrato.

Se considera que el tercero dispone de solvencia técnica si ha realizado al menos dos acciones
similares. Para acreditarla debera aportar al menos una relacion de los principales trabajos realizados
del mismo tipo o naturaleza del objeto del contrato en los Ultimos tres afios, indicando el importe, la
fecha y el destinatario. Los servicios se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el
6rgano competente cuando el destinatario sea una entdad del sector publico; cuando el destinatario
sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste, o a falta de aquél, mediante una

declaracion del empresario.

En Badajoz, a lunes, 16 de noviembre de 2020
Documento firmado electronicamente por TCA MEDIAT URISMO
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