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MEMORIA DESCRIPTIVA PARA "AMPLIACI éN DE FUNCIONALIDADES DEL
SISTEMA DE CONTROL DE LOS VEHICULOS DE PROMEDIO”.
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1 ANTECEDENTES

El Consorcio de Gestion Medioambiental de la Excelentisima Diputacion de Badajoz, en
adelante PROMEDIO, a través de la presente memoria descriptiva, tiene la intencién de
contratar el suministro necesario para el desarrollo de un Sistema de Localizacion y Control

de Vehiculos del Departamento de Residuos Solidos Urbanos (RSU).

PROMEDIO divide la provincia de Badajoz en tres demarcaciones en la prestacion de los
servicios, dependiendo de la proximidad a las sedes de zona o a la vinculacion con
municipios cercanos. El continuo aumento de la cantidad de residuos por persona es una
realidad y es de vital importancia proporcionar una solucion eficiente, para que no se
ocasione un problema para la poblacion vy, al mismo tiempo, no se ponga en peligro el medio

ambiente.

Este servicio, llevado individualmente por las localidades, supone un incremento del
presupuesto considerable. Por este motivo, PROMEDIO puso en marcha en 2010 su servicio
provincial de recogida de Residuos Sdlidos Urbanos. Actualmente PROMEDIO presta servicio
de recogida de residuos sdlidos urbanos en 75 municipios de la provincia de Badajoz con
158000 habitantes al igual que presta servicio de Recoéida de Papel y Carton a 111

municipios con 259000 habitantes.

Estos residuos son transportados a las plantas de tratamiento vy reciclado (Ecoparques) del
Gobierno de Extremadura en Badajoz, Mérida, Villanueva de la Serena, Talarrubias, Jerez de
los Caballeros, Llerena y Aimendralejo. En resumen los vehiculos realizan unas 80 rutas con

un recorrido medio de 200 a 250 km.

PROMEDIO, fortaleciendo su objetivo de crecimiento en el marco del ahorro energético vy la
optimizacion de costes, proyecta la necesidad de establecer un sistema de seguimiento de

vehiculos para la recogida de residuos.

Para gestionar su parque movil, PROMEDIO, cuenta con un sistema de gestion de su parque
mavil con el cual puede hacer seguimiento de los mismos, visualizacion de estado y gestion

de rutas.

=\




9 ®
o g, ©

PROMEDIO |

DIPUTACION DE BADAJOZ

Los mddulos que componen el sistema son:
o Modulo de gestion de vehiculos
o Mddulo de gestion de rutas
s Mddulo de visualizacion de mapas
e Modulo de almacenamiento de datos

Dado el buen funcionamiento del sistema y los beneficios que el mismo supone para la
gestion realizada por PROMEDIO se requiere una actualizacidn del mismo y amplidndolo con

nuevas funcionalidades.

2 NECESIDADES Y NUEVAS FUNCIONALIDADES

PROMEDIO, determina las siguientes nuevas funcionalidades o mejoras de las existentes que

el adjudicatario debera desarrollar e integrar con el sistema actual. Entre todas las
funcionalidades, que se describan, PROMEDIO podra determinar el orden de ejecucion de las

mismas y el grado de detalle.
1. Gestion de Vehiculos: Con detalle de los equipos vy los vehiculos controlados.

2. Control y Gestion de Rutas:El sistema actual debera ser modificado para permitir que

. PROMEDIO pueda incluir, eliminar y modificar los puntos de ubicacion de los
contenedores o aquellos puntos que se establezcan como puntos de control dentro

de una ruta, por ejemplo, vertederos, gasolineras, talleres, etc. Al igual que los
puntos se podran configurar zonas geograficas, con el fin de que se produzcan
alarmas si entran o salen de estas de manera masiva mediante una plantilla de un

fichero en formato .csv

3. Gestion de reservas de Vehiculos: Se realizard un modulo para la reserva de vehiculos
oficiales, a la hora de reservar el vehiculo se seleccionara dentro de un calendario el
vehiculo disponible. Se procedera a la reserva introduciendo el nombre del usuario y

se procedera a una confirmacion via email. Habra un apartado para rellenar un parte
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de incidencias posterior a la fecha de reserva. El sistema debera emitir una alerta via
email a distintos usuarios si el kilometraje no concuerda con la informacion rellenada

en el parte de incidencias.

Gestion de Mantenimiento: Para la gestién del mantenimiento, se elaboraran fichas
por cada vehiculo pudiendo ser por fecha o por kilometraje cumplido. El usuario que
las crea posteriormente las tendra que validar cuando se cumpla la fecha estimada de
realizacion del mantenimiento. Cada usuario podra visualizar el historico de todas los

mantenimientos realizados por cada vehiculo o grupo de vehiculos.

Mddulo de Gestién de usuarios y niveles de acceso: El sistema actual deberd ser
modificado para permitir que PROMEDIO pueda incluir, eliminar y modificar permisos
de usuarios. Estos usuarios podran acceder, dependiendo de sus permisos a unos

vehiculos u otros. Cada usuario tendra un vehiculo o grupo de vehiculos asociados.

Mddulo de gestion de alarmas: Dentro del sistema se establecera un control de
alarmas para informar de la correcta realizacion de ruta o no, de ubicaciones del
vehiculo no autorizadas. Y otras que pudiesen ser definidas, como fallo de
comunicacion, fallo en la recogida de puntos, salida y entrada de geozonas y

horarios.

Modulo de gestidn de historicos: -Seré necesario que el sistema almacene todas las

rutas, alarmas y demas datos dentro de ficheros historicos.
Actualizacion de mapas afadiendo mapas de Google y StreetView

Moddulo de generacion de informes y productividad basado en los pardmetros que se
reciben de los dispositivos y los datos con los que cuenta ya el sistema o nuevos que
se le pudiesen anadir. Estos informes seran al menos los puntos recogidos, nombres
de las calles por las que se ha realizado la ruta, rutas realizadas o no realizadas,

kilometraje de los vehiculos y mantenimiento.

Se deberan guardar las guias de estilo de PROMEDIO a la hora de seleccionar los colores de

la misma, asi como colocacidn de logos y distribucion de elementos en la pantalla.
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3 FORMA DE ENTREGA DE LOS DESARROLLOS, REQUISITOS TECNICOS Y DE
MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera instalar el sistema en un servidor propio de PROMEDIO en el lugar
donde indiquen los técnicos y deberd personarse para dicha instalacion. En este servidor se
instalara el sistema por completo. Este servidor tendra un sistema operativo Linux Ubuntu
Server 16.04. El servidor contara con un procesador Intel Xeon con zdcalo 2011 a 2 Ghz, 8
gigas de memoria RAM, discos duros redundantes con una capacidad total de un terabyte y

doble tarjeta de red.

La empresa adjudicataria debera asumir todos los costes derivados de las anomalias e

incidencias que puedan surgir en todo el sistema durante 1 afio.

El cddigo fuente y todos los desarrollos pasaran a ser PROPIEDAD de PROMEDIO, incluyendo
que PROMEDIO pueda vender o comercializar o modificar los mismos. Para asegurar la
calidad del desarrollo, dado que va a ser propiedad de PROMEDIO, la empresa licitante
debera haber realizado al menos un proyecto o producto de Software donde haya obtenido
un Certificado de Calidad de Software bajo la norma ISO 25000, emitido por alguna entidad
de prestigio a nivel nacional o internacional. Asi mismo y dado el caracter innovador que
tiene el desarrollo al incorporar funciones a medida para PROMEDIO la empresa licitante
debera disponer de una certificacion de Gestion de Innovacion de la serie ISO 166000
emitidos por alguna entidad de prestigio a nivel nacional o internacional. Ambos certificados,

deberan ser presentados conjuntamente con la oferta econdmica.

La empresa adjudicataria deberd efectuar todos los trabajos con personal propio, quedando

expresamente prohibida la subcontratacion.

Las empresas licitantes deberdn demostrar experiencia en el disefio y desarrollo de
soluciones de software para el geoposicionamiento de flotas de vehiculos, lo cual debera ser
demostrado incluyendo alguna referencia de proyecto y al menos 2 CVs de trabajadores en
ndémina de la empresa que van a ejecutar el proyecto, donde debera aparecer al menos un
proyecto de Geolocalizacion de flotas en el que hayan hecho desarrollo de software. A

criterio de PROMEDIO se podra solicitar durante la fase de evaluacion un nombre de
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contacto y referencia de la empresa cliente para la que se haya realizado el proyecto con el
fin de asegurarse de la veracidad, asi como vida laboral de los 2 trabajadores, que evidencia

que estan contratados en la misma a fecha de presentacion de la propuesta.

Los mismos técnicos encargados del desarrollo deberan ser quienes realicen el
mantenimiento por lo que deberan personarse en menos de 2 horas de c'ualquiera de las
sedes de PROMEDIO para realizar las tareas de mantenimiento del sistema. Asi mismo,
durante el desarrollo del sistema, se podra requerir que los técnicos ejerzan su trabajo

durante hasta 2 dias a la semana en las oficinas de PROMEDIO.

El desarrollo realizado debe permitir ser escalable y atender a posibles modificaciones que se
produzcan durante la realizacion del mismo. Por lo que se debera sequir una metodologia
Agile, mediante la cual sera PROMEDIO quien ird autorizando los alcances y modificaciones

de las funcionalidades previstas, segin su adecuacion e idoneidad a la operacion de la flota.

Desde PROMEDIO se asignara un Técnico Responsable del proyecto que sera el encargado

de velar por la buena ejecucion del mismo.

Se estableceran unos modelos de certificacién de funcionamiento para cada mddulo del
Sistema de tal forma que hasta que el Técnico de PROMEDIO no conforme dicha certificacion

no se podra continuar el proyecto.

El no cumplimiento de alguno de los requisitos que se mencionan sera motivo para la

descalificacion del licitante.
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4 PLAZO DE EJECUCION Y PRESUPUESTO
El plazo de ejecucién maximo que se fija es de UN MES, a partir de adjudicacion.

El presupuesto total de ejecucion del desarrollo del sistema se estima en 18.000,00 €, L.V.A.
NO INCLUIDO

5 EQUIPO REDACTOR

El equipo redactor del presente proyecto esta formado por D. Miguel Ledn Guisado, Director
Técnico de PROMEDIO, D. Alfonso Nufez Murillo, Jefe Unidad de Telecontrol de PROMEDIO y
D. Julio Galan Aguilar, como técnico designado por la Administracion para la Direccion y

Seguimiento de este expediente.
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