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LICITACION ELECTRONICA DEL CONTRATO MENOR
FORMULARIO Il - PLIEGO DE CONDICIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

DENOMINACION DEL CONTRATO:

PLANIFICACION Y DESARROLLO DE UN PLAN DE CAPACITACION DE COMERCIANTES MINORISTAS
DE ZAFRA Y SU ENTORNO PARA MEJORAR SU CUALIFICACION EN INGLES EN EL MARCO DEL
PROYECTO “ACTUACIONES PARA LA GENERACION DE UN ECOSISTEMA DE COMPLEMENTARIEDAD
ENTRE LOS SECTORES COMERCIAL Y TURISTICO DE LA COMARCA DE ZAFRA RiO BODION’,
FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA - NEXT GENERATIONEU A TRAVES DEL MINISTERIO DE
ECONOMIA, COMERCIO Y EMPRESA EN EL MARCO DEL PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA

Tipo de Contrato | SERVICIO

Centro Gestor: 20 A. Desarrollo Rural, Reto Dem. y Turismo

Persona responsable del Contrato: Valmorisco Lépez, Maria Soledad

PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVA NO INCLUIDO): 14.000 €

IMPORTE DEL IVA: 3.045 €
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PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVA INCLUIDO): 17.545 €

* No se aplicara BAJA ANORMAL a la presente licitacion

PRESENTACION DE OFERTA:

En aplicacién de lo establecido en la Disposicion Adicional 152 de la LCSP, la presentacion de ofertas
se realizara exclusivamente de forma electrénica, dentro del plazo habilitado al efecto, y a
través de la Plataforma de Licitacién Electrénica de la Diputacion, cuyo enlace es el siguiente:

e http://licitacion.dip-badajoz.es

Para ello, con caracter previo a la presentacién de una oferta, deberan estar dados de alta en la
Plataforma (el alta se efectla igualmente a través de la Plataforma de Licitacion).

En el enlace Soportes Empresas disponible en la Plataforma se recoge suficiente informacién
sobre el proceso de Alta y sobre el proceso de cumplimentacién y envio de Sobres
Electronicos. No obstante, si la empresa tuviera cualquier incidencia de caracter tecnolégica a la
hora de tramitar el Alta de la Empresa o de cumplimentar y enviar el Sobre Electrénico debera
reportarse la incidencia mediante el “Formulario de Soporte” disponible en la propia
Plataforma.

EN CUALQUIER CASO, SE RECOMIENDA A LOS LICITADORES QUE VERIFIQUEN CON
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SUFICIENTES DiAS DE ANTELACION EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNOLOGICOS
EXIGIDOS Y LA ADECUADA COMPATIBILIDAD DE SUS EQUIPOS Y SISTEMAS CON LA
PLATAFORMA.

Mientras esta abierto el plazo de presentacién de ofertas, los licitadores podran presentar cuantas
ofertas estimen oportunas, rectificando la anterior. A efectos de licitacion la Unica oferta que se
tendrd en cuenta sera la ultima presentada, de forma que las anteriores se tendran por no
presentadas.

El limite en cuanto al tamafio de los archivos a incluir en los Sobres Electrénicos es el siguiente:

- los archivos que se firmen electronicamente tendran un limite maximo de 10MB por archivo.
- el limite maximo del TOTAL de los archivos sera 100 MB, de forma que el Sobre Electrénico no
podra superar dicho limite.

En el formulario en formato .xIsx, a la hora de introducir la oferta econémica, debera
especificarse el importe sin IVA, sefialandose en el campo “Comentarios” el porcentaje de IVA
aplicable. Los licitadores presentaran igualmente su oferta en formato PDF (légicamente el
importe y demas datos deberan ser idénticos en ambos archivos).

En caso de que, por razones técnicas de comunicacién no imputables al licitador, no pudiese hacer
efectiva la entrega de la proposicién mediante el canal electrénico, el software genera un cédigo
especifico de verificacién (huella electrénica) que se almacena en un documento junto con el
sobre electrénico, antes de realizar el envio. Para que la oferta sea admitida, este documento,
con la Huella Electrénica de la oferta, debera ser remitido al Servicio de Gestion Contractual
por correo electrénico (contratacion@dip-badajoz.es), dentro del plazo de licitacion
establecido, para con posterioridad y dentro de las 24 horas siguientes, hacer entrega del
sobre electrénico generado.
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NO OBSTANTE LO ANTERIOR, AUN CUANDO SE CUMPLAN LOS REQUISITOS SENALADOS, NO SE
ADMITIRAN OFERTAS ENVIADAS POR MEDIOS ALTERNATIVOS (email), CUANDO NO SE
ACREDITE QUE LA CAUSA DEL ERROR EN EL ENViO POR LA PLATAFORMA NO ES IMPUTABLE AL
LICITADOR.

En cuanto a las notificaciones y comunicaciones relativas al presente expediente (subsanacion de
ofertas, solicitud de aclaraciones, requerimientos de documentacion, notificaciones de
adjudicacion,...) se efectuaran igualmente de forma electrénica, a través de tres pasos:

— Puesta a Disposicion del Destinatario (en el correo electrénico indicado por el propio licitador
en el momento de efectuar el Alta en el Portal)

— Aceptacién mediante firma electrénica por el destinatario.

- Acceso al contenido de la notificacion: una vez aceptadas, se accederd (mediante
comparecencia electrénica) al contenido de la misma.

La subscripcion al procedimiento de “Notificaciones Electrénicas” se efectia automaticamente al
darse de Alta en la Plataforma.

& g (]
5 Financiado por G T ®—
**x —
o .2 ol % GOBERNO  MINISTERIO —
la Union Europea s %Q DEEPANA.  DE ECONOMIA COMERCIO .
g

NextGenerationEU 2 2 TEEHEN Plan de Recuperacién, gé%%ﬁ%%?

Transformacién y Resiliencia

c
p=]
5]
5]
]
15
>
)
S
o
=
=1
9
3]
°
]
€
3
=1
5]
=
o
[a)
<
=
x
[
o]
@
o
]
c
9]
£
3
5]
<]
S
i)
g
<]
=1
&
E
T
@
S
bS]
£
L
=
c
h=]
=]
&
o
o
@
o]
c
S
o
1
I
9]
c
@
=)
[y
~
@
Q
@
=1
@
@
=3
53
il
i
@
N
<
<
-
<
fre)
w
@™
Q
=1
@
©
©
@
@
I
)
]
©
>3
)
o
<
~
e
~
~
o
@
©
z
A
o
>
(Y]
>
&
-
=)
@
4
i
=
o
o
@
S
3
)
T
S
Q
=]
c
e
°
<
]
]
€
9]
£
3
5]
<]
S
o
©
o
@
I
a
£
]
=
9]
5]
]
c
El
o
o
g
]
uw

puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.dip-badajoz.es/portal/entidades.do?ent_id:



IDENTIFICADORES

FIRMAS ESTADO
El documento ha sido firmado por : FIRMADO

Cédigo para validacion: LRSBUL-TVGYL-4N68B 1.- GESTOR ADMON PSTDs Y PROYECTOS EUROPEOS DE TURISMO de Diputacién de Badajoz. Firmado 19/09/2024 09:09

19/09/2024 09:09

10

o
[ [
e AREA DE ECONOMIA, HACIENDA, COMPRAS Y PATRIMONIO

D|PUTAC|6N Servicio de Gestion Contractual
pe BADAJOZ

Los plazos empezaran a contar desde el aviso de notificacidn (si el acto objeto de la notificacion
se publica el mismo dia en el Perfil del Contratante) o desde la recepcion de la notificacién (si el
acto no se publica el mismo dia en el Perfil del Contratante).

Transcurridos 10 dias naturales desde la Puesta a Disposicion de la notificacién, si el
destinatario no la acepta o rechaza, se considerarad expirada y se dara por cumplido
formalmente el tramite de notificacion.

Los certificados de envios y entrega de notificaciones quedan almacenados en el sistema de forma
automdtica desde el momento de puesta a disposicion de las mismas, con plenas garantias
juridicas.

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS:
1. INTRODUCCION, ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Por resoluciéon de la Direccién General de la Politica Comercial de la Secretaria de Estado de
Comercio de fecha 7 de septiembre de 2023, de conformidad con lo dispuesto en la Orden
ICT/951/2021, de 10 de septiembre (BOE n° 218 de 11 de septiembre de 2021), modificada por la
Orden ICT/567/2022 de 15 de junio (BOE n° 148 de 22 de junio de 2022) y por la Orden
ICT/133/2023 de 15 de febrero (BOE n.° 41 de 17 de febrero de 2023), por la que se establecen las
bases reguladoras de las lineas de ayudas para el fortalecimiento de la actividad comercial en
zonas turisticas en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, y a la vista de
los acuerdos adoptados por la Comision de Evaluacion en su reunion de fecha 24 de julio de 2023,y
con fecha 8 de noviembre de 2023 se aprueba la concesion de ayuda al proyecto “Actuaciones para
la generacion de un ecosistema de complementariedad entre los sectores comercial y turistico de
la comarca de Zafra-Rio Bodién”.

El objetivo general del proyecto es acelerar la recuperacion de las actividades comercial y turistica
de Burguillos del Cerro, Feria, Fuente del Maestre, Puebla de Sancho Pérez, Los Santos de Maimona
y Zafra, sectores tractores de la economia segedana, a partir del impulso de medidas orientadas a
potenciar las complementariedades que presentan, atendiendo a los principios de aceleracion del
proceso de digitalizacion del tejido productivo, de preservaciéon del patrimonio medioambiental y
de lucha contra factores que aceleran el cambio climético.

Entre las medidas definidas en la iniciativa se encuentra la actuacién Plan de Capacitacién del
pequefio comercio, enmarcada en la categoria “Gastos de formacién en idiomas para
empleados/as y auténomos/as del sector comercial”, cuyo fin es mejorar la cualificacién en idiomas
de profesionales del sector comercio de Zafra y su entorno a través de la planificacién y desarrollo
de un programa de tutorizacién a la carta adaptado a las necesidades de los establecimientos
comerciales en funcién de su modelo de negocio en el ambito de implantacion del proyecto.
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2. HITOS Y OBJETIVOS CID

En el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (PRTR), y como parte del Componente 14,
se incluye la linea de inversidon 4, «Actuaciones especiales en el ambito de la competitividad,
proyecto 1, «Desarrollo de producto turistico y modernizacion del ecosistema turistico» y esta
vinculada al cumplimiento del CID n° 225 “Proyectos destinados a zonas comerciales situadas en
areas locales de gran afluencia turistica “en el anexo de la Decision de Ejecucién del Consejo
relativa a la aprobacién de la evaluacion del plan de recuperacién y resiliencia de Espafia.

3. PLAN DE MEDIDAS ANTIFRAUDE

La Diputacién de Badajoz cuenta con un Plan de medidas antifraude aprobado el 17 de febrero de
2022 y modifcado el 13 de abril de 2023, para la prevencién, deteccion y correccion del fraude, la
corrupcion y los confictos de intereses, cuyo texto puede consultarse en el siguiente enlace:
https://www.dip-badajoz.es/contenidos/ope/index.php?id=_medidas_antifraude

4. OBJETO DEL CONTRATO

=10

El objeto del contrato es la planificacion y desarrollo de un Plan de Capacitaciéon de comerciantes
minoristas de Zafra y su entorno, basado en una metodologia de tutorizacién individualizada, para
mejorar su cualificacion en inglés y, en base a ello, sus prestaciones comerciales y su potencial para
fidelizar clientes al margen del lugar de procedencia.

La empresa adjudicataria debera garantizar la realizacion de, al menos, 20 itinerarios de
tutorizacion.

Los comercios beneficiarios han de tener razén social o, al menos, una sede fisica en una o varias
de las siguientes localidades: Burguillos del Cerro, Feria, Fuente del Maestre, Puebla de Sancho
Pérez, Los Santos de Maimona o Zafra.

5. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

Los trabajos concretos que se han desarrollar se agrupan en las siguientes fases:

5.1. FASE 1. Dinamizacién
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La empresa adjudicataria debera desarrollar una estrategia de dinamizacion, en coordinacién con
los agentes que operan en el dmbito de actuacién descrito, con el fin de garantizar la participacion
minima descrita en este pliego de prescripciones técnicas o, en su caso, por la propia empresa
adjudicataria en su propuestas, en caso de haber realizado una mejora en el nUmero de personas
beneficiarias finales.

La empresa adjudicataria ha de garantizar una representatividad proporcional de profesionales de
la totalidad de municipios que conforman en territorio objetivo del proyecto. En caso de no cumplir
con esta condicion, la empresa habra de presentar un informe que justifique esta incidencia.

La empresa adjudicataria deberd garantizar, a través de las acciones de dinamizacién, la
participacion de, al menos, 20 empresas / comercios.

La concrecion de los beneficiarios finales ha de definirse en el plazo de 10 dias desde la
formalizacion del contrato.

5.2. FASE 2: Planificacién de los itinerario de tutorizacién.

La empresa adjudicataria, una vez finalizada la FASE | contara con un periodo maximo de 5 dias
para presentar a la Diputacion de Badajoz una planificacion del Programa de Tutorizacion en el que
se identifique:

e Personas beneficiarias por localidad.

=10

e Una estimacion de la calendarizacion de los itinerarios de tutorizacion.

e Personas responsables del desarrollo del Programa de Tutorizacion, estableciéndose un
maximo de 10 itinerarios de tutorizacién por docente.

e |ametodologiay recursos que se utilizaran para el desarrollo de los itinerarios.
e |apropuesta de materiales didacticos a entregar al alumnado.

5.3. FASE 3: Desarrollo de los itinerarios.

Los itinerarios de tutorizacién tendran las siguientes caracteristicas basicas:

La formacidén se ha de adaptar a la demanda de las personas beneficiarias (profesionales que
ejercen una actividad relacionada con la actividad comercial en las localidades que conforman el
ambito de actuacion del proyecto), por lo que es preciso garantizar una completa adaptacion a la
realidad productiva de los entornos en los que desarrollan su actividad, que ha de traducirse en
contenidos especificos y procesos de cualificacion en inglés adaptado a la realidad de cada
profesional, total flexibilidad horaria y garantias de formacién “in situ” ya sea a través de citas
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presenciales o video conferencia.

Aunque, como se indica, los itinerarios podran ser impartidos a través de video conferencia, al
menos la primera sesion habrd de desarrollarse “in situ”, con el fin de identificar las
particularidades que caracterizan el modelo de negocio de la persona beneficiaria.

La estructura basica que han de seguir los itinerarios formativos estd compuesta por las siguientes
fases:

1. Diagnéstico de situacion.

A partir de una primera sesién presencial, la empresa adjudicataria elaborara un diagnéstico de la
actividad productiva, en particular, del grado de conocimiento de inglés, asi como de las
necesidades claves que se precisan para realizar una correcta atencién al publico.

2. Adaptacioén del itinerario de tutorizacion al diagndstico.

La empresa adjudicataria, en base al analisis inicial, planificara un itinerario enfocado a acelerar el
proceso de cualificacion en inglés por la persona beneficiaria.

3. Acompafiamiento

La empresa adjudicataria, a través de tutorias individuales que podran desarrollarse en formato
presencial o virtual a través de videoconferencia, atendiendo a los intereses de la persona
beneficiaria, llevard a cabo un proceso de cualificacion que capacite a la empresa a ofrecer una
atencién de calidad en inglés para la mejora de las perspectivas en su actividad productiva y, en
base a ello, para el incremento de su capacidad de resiliencia.

=10

La empresa adjudicataria debera acreditar, al menos, 20 horas de tutorizacion por persona
beneficiaria, ya sea en formato presencial o virtual.

4. Evaluacion de impacto.

La empresa adjudicataria, una vez finalizado el itinerario de tutorizacién analizara el impacto
generado en la empresa beneficiaria y marcard unas directrices para favorecer su proceso de
transformacion.

En base a lo expuesto, un itinerario de tutorizacién para considerarse completado ha de contar con,
al menos, las siguientes sesiones:

e Una sesion de diagnosis (presencial)

e Sesiones de acompafiamiento (presencial/virtual).

i : ]

Financiado por I oo

A

i 5 % GOBERNO  MINISTERIO S
la Union Europea P 1 e RS Elssslﬁggsmh COMERCIO . DlPUT‘ AC"" -

M 12
i a2 2 Plan de Recuperacién,

NextGenerationEU Transformacién y Resiliencia pE BADAJOZ

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 3448199 LR8UL-TVGYL-4N68B 2747415933948B6630C3EBA16A28EF49891B087F) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cddigo de verificacion

puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.dip-badajoz.es/portal/entidades.do?ent_id:



DOCUMENTO IDENTIFICADORES

FORMULARIO II_LICITACION_PLIEGO: CON_MEN/2024/1062 -FORM II
PLIEGO: PLAN CAPACITACION EN INGLES COMERCIANTES ZAFRA

FIRMAS ESTADO
OTROS DATOS o

El documento ha sido firmado por : FIRMADO
Cédigo para validacion: LRSBUL-TVGYL-4N68B 1.- GESTOR ADMON PSTDs Y PROYECTOS EUROPEOS DE TURISMO de Diputacién de Badajoz. Firmado 19/09/2024 09:09
Pagina 7 de 20 19/09/2024 09:09 :

o
[ [
—_> AREA DE ECONOMIA, HACIENDA, COMPRAS Y PATRIMONIO

D|PUTAC|6N Servicio de Gestion Contractual
pe BADAJOZ

e Una sesion de evaluacion de impacto (presencial/virtual).

5.4. FASE 4. Memoria.

Una vez finalizado el programa de itinerarios de tutorizacion, la empresa adjudicataria deberd
elaborar una memoria que ha de contener, al menos, los siguientes contenidos:

e Identificacién de las personas beneficiarias del programa de itinerarios de
formacion.

e Analisis de los comercios representados en las tutorizaciones.
¢ Evaluacion del proceso desarrollado.

e Informe de transferibilidad a otros sectores productivos y/o territorios
rurales.

e Recomendaciones y lineas estratégicas de actuacion en funcién del
conocimiento adquirido a través de las tutorizaciones impartidas.

6. PLAZO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS
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El plazo de ejecucién de los trabajos sera de 30 dias a partir de la formalizacién del contrato y en
todo caso, los trabajos deberan estar finalizados a 15 de diciembre de 2024.

7. ESTRUCTURA DE LA OFERTA TECNICA A PRESENTAR

Las empresas licitadoras presentaran una memoria en formato Pdf, en la que en la que se
desarrollen la metodologia y organizaciéon de las actuaciones a realizar, incluyendo los aspectos
precisos para valorar todos los subcriterios especificados en el punto 18 del presente pliego ,
debiendo recoger, al menos, los siguientes aspectos:

1. Introduccién, que recoja los datos identificativos de la propuesta y de la empresa.
2. Objetivos (general y especificos).
3. Propuesta técnica global.

4. Descripcion metodolégica del programa de tutorias.
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Servicio de Gestion Contractual

5. Plan de dinamizacion para la captacion de beneficiarios/as.
6. Organigrama.

7. Equipo técnico y distribucién de funciones.

8. Recursos materiales.

9. Otros aspectos que quiera hacer constar.

La extensién maxima de la memoria sera de 8 paginas y se presentara en el siguiente formato:
Tamafio de hoja: A4

Tipo de letra: Arial Narrow.

Tamafio minimo de letra: 11 puntos.
Interlineado minimo: 1,15 puntos.

Espaciado entre parrafos: Anterior - 6; Posterior - 6.

8. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS DEL CONTRATO

Financiado por
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El trabajo objeto del contrato serd periédicamente supervisado por la Diputaciéon de Badajoz, y las
actuaciones de la empresa adjudicataria estaran siempre supeditadas a las indicaciones y
procedimientos que la Administracién contratante pudiera establecer en cualquier ambito.

Ademas de documentar por registro la ejecucion de los entregables de cada hito y objetivo del
contrato, se deberan realizar reuniones mensuales de seguimiento de los trabajos e informes
mensuales de los trabajos desarrollados dentro de los 10 dias siguientes a cada mes vencido,
referidos al grado de cumplimiento de los hitos y objetivos afectados. Se detallaran las tareas
desempefiadas y los resultados alcanzados, asi como posibles incidencias y previsién de trabajo.
Irdan acompafiados de fotografias/pantallazos u otro documento acreditativo de los trabajos
realizados, recabando al efecto la correspondiente autorizacién para la cesion de datos personales
a la Diputacion de Badajoz.

Igualmente, se debera atender cualquier otra documentacién justificativa o informes que de
acuerdo con la normativa nacional o europea resulten exigibles en el marco del PRTR.

Toda la documentacion que el adjudicatario genere y presente para la ejecucién y justificacion del
contrato debera ajustarse a los modelos, plazos e indicaciones que pudiera indicar la Diputacion de
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Badajoz, debiendo en todo caso cumplir con las normas de comunicacion e identidad del PRTR.

A partir de las fases definidas en el apartado 5 de estas directrices técnicas que han de regir la
contratacién, los productos resultantes que se han de entregar son los siguientes:

FASE 1. Dinamizacién

Descripcién de las actuaciones desarrolladas para garantizar el niumero de beneficiarios minimo
detallado en el apartado 4 del presente pliego o, en caso de ser superior, en la propuesta técnica de
la empresa adjudicataria.

En caso de no haber alcanzado un nimero minimo por localidad que garantice la representatividad
de la iniciativa, la empresa adjudicataria debera presentar un informe justificativo que habra de ser
validado por la persona designada como responsable del contrato.

FASE 2: Planificacion de los itinerario de tutorizacion.

Planificacion del programa de tutorizacion que ha de contar con, al menos, los siguientes
contenidos minimos:

e Las personas beneficiarias por localidad.

e Una estimacion de la calendarizacion de los itinerarios de tutorizacién.
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ol e Las personas responsables del desarrollo del Programa de Tutorizacion,

I

s estableciéndose un maximo de 15 itinerarios de tutorizacién por docente.

5 ¢ La metodologia y recursos que se utilizaran para el desarrollo de los

ko i, .

5 itinerarios.

g . .

3 ¢ Lapropuesta de materiales didacticos a entregar al alumnado.

gl

3 FASE 3: Desarrollo de los itinerarios.

;:.

g La empresa adjudicataria habra entregar los siguientes productos:

5

g e Base de datos de empresas y personal profesional beneficiario o beneficiaria.

Kol

g o Diagnosticos de las tutorizaciones.

£

é e Descripcion de cada uno de los itinerarios desarrollados.

£

2 e Huella (imagenes, hoja de firma o grabacién en caso de desarrollarse a través

= de videoconferencia) de las sesiones desarrolladas en cada itinerario.

£

< . .

£ Financiado por J . T ::.’.
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e Evaluaciones de los itinerarios desarrollados.

FASE 4: Memoria.

Memoria final del proyecto que, al menos, ha de contar con los contenidos minimos descritos en el
apartado 5.4 del presente pliego.

9. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

Todos los trabajos realizados pasaran a ser propiedad del Area de Desarrollo Rural, Reto
Demogréfico y Turismo. El Area podra ceder parte o todo a cualquier organismo publico, no
pudiendo el autor o autores de los trabajos reclamar ningun derecho en relacién con la propiedad
intelectual de los mismos.

10. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
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La empresa adjudicataria se obliga a guardar secreto sobre la informacién y documentacion
proporcionada o confiada a su personal, o que llegue a su conocimiento como consecuencia de la
realizacién del trabajo.

La contravencion de esta clausula sera motivo suficiente para promover la rescision del contrato.

Para la ejecucion del contrato podria ser necesario el acceso por parte de personal de la empresa
adjudicataria a areas donde se traten o archiven datos confidenciales o de caracter personal o
podria, por algiin motivo, tenerse acceso fortuito a datos y ficheros de caracter personal. Por ello,
resultaran de aplicacion las siguientes clausulas:

Primera.- Ambas partes asumen las obligaciones que les corresponden de acuerdo con la
legislacion vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal.

Segunda.- En cualquier caso se estara a lo previsto a continuacion:

1. La relacion contractual entre la Diputacion de Badajoz y la empresa adjudicataria para la
ejecucion del objeto del contrato excluye toda clase de concesiéon o permiso de acceso,
comunicacién o cesion de datos personales.

2. Los datos incluidos en los ficheros de la Diputacion de Badajoz son de su exclusiva
propiedad y estan sujetos a lo dispuesto por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos Digitales ) y demas legislacién en la
materia. Los citados datos son confidenciales y quedan sujetos al mas estricto secreto
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profesional, deber que subsistira incluso después de finalizado el presente contrato.

3. La empresa adjudicataria debera cumplir y hacer cumplir a sus respectivos empleados los
deberes de confidencialidad y secreto durante la prestacién de servicios a la Diputacion de
Badajoz, para lo que establecerd las medidas necesarias, entre ellas informar e instruir a
sus empleados.

11. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario debera cumplir las siguientes obligaciones:

a) Cumplir los objetivos del contrato y las actuaciones programadas, en la forma y plazos
establecidos, asegurando la calidad de estas.

b) Justificar el cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como la finalidad del contrato.

c) Someterse a las actuaciones de comprobacién y control financiero que puedan realizar los
organos de control competentes, tanto nacionales como de la Unién Europea, para
comprobar y verificar el cumplimiento de las condiciones, requisitos y objetivos del
contrato, aportando cuanta informacién le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones
contratadas.
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d) Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos recibidos, incluidos
los documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto de comprobacion y control, por
cualquier organismo fiscalizador, nacional o de la Unién Europea y aportar la
documentacion original, previo requerimiento del érgano competente, en cualquier fase del
procedimiento, durante el plazo minimo de cinco afios a contar desde la finalizacion del
plazo establecido para la ejecucion de las actuaciones del proyecto.

e) Responsabilizarse de la veracidad de la informacién incluida en las declaraciones
responsables y de los documentos que presenten.

f) Cualquier otra condicion u obligacién especifica que se establezca en el contrato.

g) Someterse a las instrucciones, medidas correctoras pertinentes o modificacion del contrato
en su caso, que pudiera exigir la cualquier érgano o autoridad competente, en aplicaciéon de
cualquier normativa, tanto europea o nacional, ligada a la gestién del Mecanismo Europeo
de Recuperacion como del PRTR, concretamente en el supuesto de que se observe riesgo
para el logro de alguno de los hitos y objetivos, asi como para el cumplimiento del resto de
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compromisos del PRTR, especialmente del principio DNSH “do no significant harm” (no
causar un dafio significativo al medioambiente) y del etiquetado verde o digital.

h) Contribuir al objetivo de autonomia estratégica y digital de la Unién Europea, asi como
garantizar la seguridad de la cadena de suministro teniendo en cuenta el contexto
internacional y la disponibilidad de cualquier componente o subsistema tecnolégico
sensible que pueda formar parte de la soluciéon, mediante la adquisicién de equipos,
componentes, integraciones de sistemas y software asociado a proveedores ubicados en la
Union Europea.

i) Los documentos, entregables y las acciones que se realicen en las distintas actuaciones
incorporaran la perspectiva de género y la accesibilidad, y no contemplaran elementos de
discriminacion en el uso del lenguaje y de la imagen.

j) Someterse a la normativa nacional y europea vigente en materia de proteccién de datos de
caracter personal, adoptando las medidas necesarias para la proteccion de datos
personales que se faciliten durante la ejecucion del contrato, garantizando su absoluta
confidencialidad e integridad frente a terceros, incluso después de finalizar el plazo
contractual. Igualmente, debera formar e informar a su personal en las obligaciones legales
que al respecto correspondan.

k) Facilitar la informacién y documentacion que se establece para cada hito y objetivo del
contrato, los informes de seguimiento mensuales y cualquier otra recogida en los pliegos o
que se pudiera requerir de acuerdo con la normativa nacional o europea en el marco del
PRTR. La no entrega, la entrega incompleta, fuera de los plazos establecidos o sin respetar
las especificaciones de los pliegos, y sea imputable al contratista/subcontratista, podra ser
penalizado.

=10

Asimismo, debera trasladar a la Diputacion de Badajoz los eventuales problemas que
puedan plantearse durante la ejecucién del contrato, con propuesta para resolverse.

I) Asistir a las reuniones que pudieran fijarse por la Diputacion de Badajoz para el buen
funcionamiento del contrato.

12. OBLIGACIONES ESPECIFICOS DEL PRTR

La licitacién y ejecucién del contrato queda condicionada al cumplimiento de la normativa europea
y nacional relativas a la financiacién del MRR de la Uni6én Europea, en concreto a las obligaciones
especificas o transversales del PRTR del Gobierno de Espafia, en la medida en la que afecten al
ambito objeto del contrato de acuerdo con lo establecido en los articulos 2 y siguientes de la Orden
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HFP/1030/2021.

Las siguientes obligaciones especificas del PRTR afectaran tanto a licitadores como empresa
adjudicataria en la medida que corresponda a cada uno de ellos:

a) Hitos y objetivos; criterios para su seguimiento y acreditacion del resultado.

También asumira obligaciones de informacion y justificacion progresiva de los hitos y objetivos
fijados mediante informes de seguimiento mensuales

b) Etiquetado verde y etiquetado digital.

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021, y conforme a las condiciones especificas asociadas al
etiquetado que se recogen en los apartados 6 y 7 del documento del Componente 14 del PRTR,
la asistencia técnica objeto del contrato tiene asignado un coeficiente de aportacién a los
objetivos climdticos y para la transicion digital del 0%, no teniendo asignada ninguna etiqueta,
sin perjuicio de lo establecido para el cumplimiento del principio DNSH.

¢) Principio de no causar un dafio significativo al medioambiente (Principio DNSH “do no
significant harm”); criterios para su seguimiento y acreditacién del resultado sobre la
evaluacion inicial.

10

Los licitadores y adjudicatario/subcontratista estan obligados a respectar el principio DNSH

y su normativa de aplicacién, observando los siguientes 6 objetivos medioambientales que
engloba el citado principio, tal y como dispone el articulo 17 del Reglamente (UE) 2020/852,
de 18 de junio:

Mitigacién del cambio climatico: la actividad no podra dar lugar a considerables
emisiones de gases de efecto invernadero.

Adaptacién al cambio climatico: la actividad no podra provocar un aumento de los
efectos adversos de las condiciones climaticas actuales y de las previstas en el futuro,
sobre si misma o en las personas, la naturaleza o los activos.

Uso sostenible y proteccién de los recursos hidricos y marinos: la actividad no podra
ir en detrimento del buen estado o del buen potencial ecolégico de las masas de agua,
incluidas las superficiales y subterraneas, o del buen estado ecoldgico de las aguas
marinas.

Economia circular, incluidos la prevencién y el reciclado de residuos: la actividad no
podra generar importantes ineficiencias en el uso de materiales o en el uso directo o
indirecto de recursos naturales, como las fuentes de energia no renovables, las
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materias primas, el agua o el suelo en una o varias fases del ciclo de vida de los
productos, en particular en términos de durabilidad y de posibilidades de reparacion,
actualizacion, reutilizacién o reciclado de los productos; la actividad no podra suponer
un aumento significativo de la generacién, incineracion o eliminacién de residuos,
excepto la incineracién de residuos peligrosos no reciclables; o la eliminaciéon de

residuos a largo plazo no podra causar un perjuicio significativo al medio ambiente.

Prevencion y control de la contaminaciéon a la atmésfera, el agua o el suelo: la
actividad no podra dar lugar a un aumento significativo de las emisiones de
contaminantes a la atmosfera, el agua o el suelo, en comparacién con la situaciéon
existente antes de su comienzo.

Proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas: la actividad no
podra ir en gran medida en detrimento de las buenas condiciones y la resiliencia de los
ecosistemas o del estado de conservacion de los habitats y las especies, en particular de
aquellos de interés para la Unién. Se cumplira con el principio DNSH sin perjuicio de la
legislacion medioambiental nacional y europea pertinente que resultara aplicable.

d) Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y prevencién de la doble financiacién.

La ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia debe respetar los limites
establecidos en relaciéon con las ayudas de Estado y la prevenciéon de la doble financiacion
procedente del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y de otros programas de la Unién de
los mismos gastos, a cuyo efecto se realizard una verificacién de la que se dejara constancia en
el expediente de contratacion.
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Por su parte, el contratista/subcontratista se compromete a manifestar que no se incurre en
doble financiacién y que, en su caso, no le consta riesgo de incompatibilidad con el régimen de
ayudas de Estado, mediante declaracién responsable que se facilita en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

e) Identificacion del perceptor final de los fondos adjudicatario de un contrato o
subcontratista.

Correspondera al adjudicatario/subcontratista aportar previamente a la formalizacion del
contrato, la siguiente informacion:

e NIF del contratista/subcontratista
e Nombre o razdn social.

e Domicilio fiscal del contratista/subcontratista.
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e Aceptacion de la «cesion y tratamiento de datos entre las
Administraciones Publicas implicadas para dar cumplimiento a lo previsto
en la normativa europea que es de aplicacion y de conformidad con la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

e Acreditacion de la inscripcién en el censo de empresarios profesionales y
retenedores de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria o en el
Censo equivalente de la Administracién Tributaria Foral, debiendo reflejar
la actividad efectivamente desarrollada en la fecha de participacion en el
procedimiento de licitacién, conforme a lo establecido en el articulo 8.2 f)
de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre.

e Facilitar la informacion relativa al titular real del beneficiario final de los
fondos conforme a lo previsto en el articulo 10 de la Orden
HFP/1031/202, de 29 de septiembre: nombre y fecha de nacimiento del
titular real del contratista/subcontratista.

Se entendera por titular real del beneficiario final de los fondos a la persona o personas
fisicas que tengan la propiedad o el control en ultimo término del cliente o la persona o
personas fisicas por cuenta de las cuales se lleve a cabo una transaccién o actividad.
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f) Derecho al acceso a la informacién sobre el contrato y conservacién de
documentacion.

El contrato queda sometido a los controles de la Comisién Europea, la Oficina de Lucha
Antifraude, el Tribunal de Cuentas Europeo y la Fiscalia Europea, reconociéndose el derecho
de estos drganos al acceso a la informacién sobre el mismo, asi como la obligacién del
contratista/subcontratista de proporcionarla.

Asimismo, asumen la obligacién de cumplir las normas sobre conservacion de la
documentacién, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom)
2018/1046, de 18 de julio de 2018, del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre las normas
financieras aplicables al presupuesto general de la Unién, manteniendo un registro y
conservar los documentos justificativos, los datos estadisticos, y demas documentacién
concerniente a la financiacion, asi como los registros y documentos en formato electrénico,
durante un periodo de cinco afios a partir del pago del saldo o, a falta de dicho pago, de la
operacion. Este periodo sera de tres afios si la financiacion es de un importe inferior o igual
a 60.000 euros.

g) Compromisos en materia de comunicacién.
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Las obligaciones de comunicacion del contratista/subcontratista articulo se encuentran
recogidas en el 34.2 del RMRR, en el que se establece que los perceptores de los fondos de
la Unién deberan mencionar el origen de la correspondiente financiacion y velaran por
darle visibilidad, incluido, cuando proceda, mediante el emblema de la Uni6n y una
declaracion de financiacion con el emblema “financiado por la Unién Europea-Next

Generation EU”, en particular cuando promuevan y justifiquen las acciones y sus resultados,
facilitando informaciéon coherente, efectiva y proporcionada dirigida a multiples
destinatarios, incluidos los medios de comunicacién y el publico. Estas obligaciones estan
especificadas en el articulo 10 del Acuerdo de Financiacién entre la Comisién y el Reino de
Espafiay en el articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre.

Ademads, tanto el contrato que se formalice, como cualquier otra documentaciéon que se
genere y presente para la ejecucion y justificacion del contrato, las partes vinculadas con las
actuaciones del contrato y el publico en general deberan cumplir con las indicaciones y
autorizacién que al efecto efectle la Diputacion de Badajoz, debiendo incluir los siguientes
logos, tanto en el encabezamiento como en su cuerpo de desarrollo:

1. Logo de la Diputacion de Badajoz.
2. Logo del Ministerio de Economia, Comercio y Empresa

3. Logo  del PRTR, disponible  en el siguiente  enlace
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual
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4. Emblema de la Unién Europea junto con el que se incluira el siguiente
texto: «Financiado por la Unién Europea NextGenerationEU».

Cuando se muestre en asociacion con otro logotipo, el emblema de la Unién Europea
deberd mostrarse al menos de forma tan prominente y visible como los otros logotipos, y el
emblema debe permanecer distinto y separado y no puede modificarse afiadiendo otras
marcas visuales o texto.

Estos logos se afladiran también a carteles informativos, placas, publicaciones impresas y
electrénicas, material audiovisual, paginas web, anuncios e inserciones en prensa,
certificados, etc.

Cuando proceda, se deberad incluir la clausula de exencion de responsabilidad a que se
refiere el articulo 9.6 de la OM HFP/1030/2021, en la que se indique «Financiado por la
Union Europea - Next Generation EU. Sin embargo, los puntos de vista y las opiniones
expresadas son Unicamente los del autor o autores y no reflejan necesariamente los de la
Unién Europea o la Comisién Europea. Ni la Unién Europea ni la Comisién Europea pueden
ser consideradas responsables de las mismas»
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Todos los principios transversales aplicables al PRTR seran objeto de control y seguimiento por
parte de la Diputacién de Badajoz, debiendo aportarse toda la documentaciéon que pudiera ser
requerida al licitador/adjudicatario/subcontratista en este ambito. En la fase de adjudicacion del
contrato, seran precisas declaraciones responsables conforme a los modelos que se facilitan en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. En la fase de ejecucion y seguimiento del contrato,

con el fin de poder reaccionar correctamente cuando se detecten incumplimientos imputables al
adjudicatario, se prevén penalidades. Y en la fase de verificaciéon y control del contrato, se podran
requerir pruebas especificas del principio DNSH y posible etiquetado.

13. EQUIPO TECNICO Y MEDIOS MATERIALES

La empresa adjudicataria debera adscribir a la ejecucién del contrato, al menos, los siguientes
perfiles:

e Una persona responsable del plan de capacitacién que cuente con experiencia demostrable
de haber ejercido en, al menos, dos programas analogos. La persona responsable podra
también ejercer docencia.

e Al menos una persona docente de lengua inglesa.

La persona docente deberan acreditar contar con la titulacion en inglés que garantice su capacidad
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para impartir la formacién objeto del contrato (grado universitario o equivalente o, al menos, C1 de
la escuela oficial de idiomas o equivalente).

En el caso de profesorado nativo de paises cuya lengua oficial sea el inglés, no sera preciso aportar
titulacion, si bien han de contar con la acreditacion de haber desarrollado, al menos, dos
programas de formacién de caracteristicas semejantes al objeto del contrato.

El equipo técnico, deberd evidenciar que posee el dominio de los conocimientos y técnicas
relacionadas con la materia objeto del contrato, estas competencias las acreditara mediante la
presentacién de las Titulaciones académicas o profesionales (titulo original, fotocopia compulsada
0 autenticada por notario, declaracion jurada o certificado de expediente académico).

La experiencia profesional se acreditara mediante certificados de empresas o contratos que
evidencien este desempefio.

Esta informacién debera acreditarse aportando Curriculo Vitae modelo normalizado al que pueden
acceder en la siguiente direccion https://goo.gl/wPr3VP de las personas propuestas, en documento
original firmado por la persona a la que dicho curriculo pertenece.
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14. PRECIO

Se establece como presupuesto de licitacion la cantidad de 14.500 € (IVA no incluido) cofinanciado
en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (PRTR) y que incluira por cuenta
del adjudicatario la totalidad de gastos y tributos necesarios para la completa ejecucion de los
trabajos y suministros objeto del presente contrato.

15. FORMA DE PAGO

La forma de pago a la empresa adjudicataria se realizard, previa presentacion de factura en el
registro de facturas de la Diputacién de Badajoz dirigida a Area de Desarrollo Rural, Reto
Demografico y Turismo, mediante un pago Unico a la empresa adjudicataria tras la finalizacién de
los trabajos.

En caso de que por causas debidamente justificadas no se pueda realizar la forma de pago indicada
anteriormente, se podra realizar una facturacién parcial diferente, previa autorizacion por parte del
Area de Desarrollo Rural, Reto Demogréfico y Turismo.

CRITERIOS DE VALORACION (PONDERACION SOBRE 100 PUNTOS):

El contrato se adjudicara al licitador que presente la oferta econémica mas ventajosa conforme a
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los siguientes criterios de valoracion:

A. Criterios cuantificables mediante aplicacién de férmulas automaticas.:70 puntos.

1. Oferta econémica: Hasta 40 puntos.

La oferta no podra superar el presupuesto de licitacion. La valoracion de la oferta se hara sin tomar
en consideracion el Impuesto sobre el Valor Afiadido que recae sobre el mismo.

De 0 a 40 puntos, mediante la aplicacion de la siguiente formula:
P=40*(1 - (PBJ - PBO) / 50)

P: Puntuacién obtenida.

PBJ: Porcentaje de baja maximo.

PBO: Porcentaje de baja del licitador que se puntua.

Nota: el PB se calculara de la siguiente forma:
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PB= (Precio Licitaciéon - Precio Ofertado)* 100 / Precio Licitacién.
2. Incremento en el nimero de personas tutorizadas: Hasta 10 puntos.

Se otorgaran 2 puntos por cada persona tutorizada que exceda el minimo establecido en el pliego
(minimo establecido: 20 personas tutorizadas).

3. Incremento en el nimero de horas de tutorizacion: Hasta 10 puntos.

Se otorgaran 2 puntos por cada hora de tutoria que exceda el minimo establecido en el pliego
(minimo establecido: 20 horas de tutoria)

Nota: el incremento en horas de tutoria se aplicara, de manera individual, a la totalidad de

4. Reduccion del plazo de ejecucién: Hasta 10 puntos.

Se otorgaran 2,5 puntos por cada bloque de 2 dias de reduccién en el periodo de ejecucién sobre el
maximo establecido en el pliego.

B. Otros criterios de valoracién evaluables mediante un juicio de valor. 30 puntos.
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Se valorara en este apartado:

Calidad técnica de la propuesta presentada. Se valoran en este apartado la claridad, la
adecuacién a los objetivos y el desarrollo del proyecto (hasta un maximo de 10 puntos).

Concepcion metodoldgica. Se valorara en este apartado la metodologia descrita por la
empresa para el desarrollo de las sesiones de tutorizacién (hasta un maximo de 10

puntos).

Cronograma de actuaciones. Se valorard en este apartado adecuacién de la
calendarizacién propuesta por la empresa en relacion con el conjunto de la propuesta
ofertad (hasta un maximo de 10 puntos).

Propuesta metodolégica: Hasta 30 puntos.

La documentacion que se aporte para valorar los criterios a juicio de valor debera ajustarse a lo
establecido en el apartado 7. “Estructura de la oferta técnica a presentar”.

Quedara excluido el licitador que no alcance 15 puntos en la valoracién de criterios subjetivos.
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CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA:

Para acreditarla debera aportar una relacion de los principales servicios realizados del mismo tipo o
naturaleza del objeto del contrato en los Ultimos tres afios, indicando el importe, la fecha y el

destinatario. Los servicios se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el érgano
competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste, o a falta de aquél, mediante una
declaracion del empresario. Se entiende acreditada la solvencia si ha realizado en ese periodo al
menos tres trabajos relacionados con el objeto del contrato, por un importe conjunto igual o
superior a la cuantia del contrato.

Cuando se trate de una empresa de nueva creacién (antigiedad inferior a 5 afios) podra acreditarse
la solvencia técnica mediante el personal técnico adscrito al desarrollo del trabajo.

En Badajoz, a jueves, 19 de septiembre de 2024
Documento firmado electréonicamente por GESTOR ADMON PSTDs Y PROYECTOS EUROPEQOS DE
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