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LICITACION ELECTRONICA DEL CONTRATO MENOR
FORMULARIO Il - PLIEGO DE CONDICIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

DENOMINACION DEL CONTRATO: Docencia para la formacién en PSICOLOGIA EN EMERGENCIAS
destinada al personal operativo de Consorcio de Prevencion y Extincion de Incendios (CPEl) de la
Diputacion de Badajoz.

Tipo de Contrato | SERVICIOS

Centro Gestor: CPEI

Persona responsable del Contrato: Carmelo Real Apolo

PRECIO MAXIMO DE LICITACION: 14.995 €

Esta actividad estd exenta de I.V.A. al amparo de lo dispuesto en el articulo 20.uno.9 de la Ley 37/1992, de 28 de
diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido.

PRESENTACION DE OFERTA:

En aplicacion de lo establecido en la Disposicién Adicional 152 de la LCSP, la presentacién de ofertas se
realizara exclusivamente de forma electrénica, dentro del plazo habilitado al efecto, y a través de la
Plataforma de Licitacion Electrénica de la Diputacién, cuyo enlace es el siguiente:

e http://licitacion.dip-badajoz.es

Para ello, con caracter previo a la presentacion de una oferta, deberan estar dados de alta en el Portal. El
alta se efectla igualmente a través de la Plataforma de Licitacion. En dicha Plataforma los licitadores
disponen de un enlace (Ayuda PLYCA-Empresas) donde disponen de una extensa informacién sobre el
funcionamiento de los siguientes servicios:

- Sobres Electronicos
- Notificaciones Telematicas

Mientras estd abierto el plazo de presentacién de ofertas, los licitadores podran presentar cuantas
ofertas estimen oportunas, rectificando la anterior. A efectos de licitacién la Unica oferta que se tendra
en cuenta sera la Ultima presentada, de forma que las anteriores se tendran por no presentadas.

El limite en cuanto al tamafio de los archivos a incluir en los Sobres Electrénicos es el siguiente:

- los archivos que se firmen electrénicamente tendran un limite maximo de 10MB por archivo.
- el limite maximo del TOTAL de los archivos serd 140 MB, de forma que el Sobre Electronico no podra
superar dicho limite.

En el formulario en formato .xlsx, a la hora de introducir la oferta econémica, debera especificarse el
importe sin IVA, sefialdndose en el campo “Comentarios” el porcentaje de IVA aplicable. Los licitadores,
si lo estiman oportuno, podran presentar igualmente su oferta en formato PDF, anexandola como otro
documento (légicamente el importe y demads datos deberan ser idénticos en ambos archivos).

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 204280 9BWV3-F30KL-5FXUN 1COE96CIFB124B91F1EA1613908E3EFA0650FB53) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de verificacion
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En caso de que, por razones técnicas de comunicacién no imputables al licitador, no pudiese hacer
efectiva la entrega de la proposiciéon mediante el canal electrénico, el software genera un codigo
especifico de verificacién (huella electrénica) que se almacena en un documento junto con el sobre
electrénico, antes de realizar el envio. Para que la oferta sea admitida, este documento, con la Huella
Electrénica de la oferta, deberd ser remitido al Servicio de Contratacion Centralizada por correo
electrénico (contratacion@dip-badajoz.es), dentro del plazo de licitacidn establecido, para con
posterioridad y dentro de las 24 horas siguientes, hacer entrega del sobre electrénico generado.

En la propia Plataforma de Licitacion Electrénica se recoge mayor informacion sobre el proceso de Altay
sobre el proceso de cumplimentacion y envio de Sobres Electrénicos. No obstante, si la empresa tuviera
cualquier incidencia de caracter tecnolédgica a la hora de tramitar el Alta de la Empresa o de
cumplimentar el Sobre Electrénico debera reportarse por correo electronico a la siguiente direccion:

L soporte.empresas@Qlyca.es

En cuanto a las notificaciones y comunicaciones relativas al presente expediente (subsanacion de
ofertas, solicitud de aclaraciones, requerimientos de documentacién, notificaciones de adjudicacion,...)
se efectuaran igualmente de forma electrdnica, a través de tres pasos:

- Puesta a Disposicion del Destinatario (en el correo electrénico indicado por el propio licitador en el
momento de efectuar el Alta en el Portal)

- Aceptacion mediante firma electronica por el destinatario.

- Acceso al contenido de la notificacion: una vez aceptadas, se accedera (mediante comparecencia
electrénica) al contenido de la misma.

La subscripcion al procedimiento de “Notificaciones Electrdnicas” se efectla automaticamente al darse
de Alta en la Plataforma.

Los plazos empezaran a contar desde el aviso de notificacién (si el acto objeto de la notificacion se
publica el mismo dia en el Perfil del Contratante) o desde la recepcién de la notificacidn (si el acto no se
publica el mismo dia en el Perfil del Contratante).

Transcurridos 10 dias naturales desde la Puesta a Disposicion de la notificacion, si el destinatario no la
acepta o rechaza, se considerard expirada y se dara por cumplido formalmente el trdmite de notificacion.

Los certificados de envios y entrega de notificaciones quedan almacenados en el sistema de forma
automatica desde el momento de puesta a disposicion de las mismas, con plenas garantias juridicas.

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS:
1.- DESCRIPCION DEL OBJETO DEL CONTRATO:

Objeto: El objeto del presente Pliego es establecer las condiciones técnicas minimas exigidas para la
contrataciéon de una entidad docente para el desarrollo de formacién en “Atencidn Psicoldgica en
Emergencias” y en “Técnicas Psicolégicas de Prevencion Segundaria en Emergencias” dirigida al
personal operativo del CPEI.
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FASE I: FORMACION EN ATENCION PSICOLOGICA EN INTERVENCIONES

- N2 DE ALUMNOS/AS POR EDICION: 30 maximo.

- DURACION: 25 horas de las cuales 20 horas se impartirdn en modalidad de teleformacién y 5
horas en modalidad presencial.

- N2 DE EDICIONES: 15

- PERFIL DESTINATARIO: Personal Operativo.

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 204280 9BWV3-F30KL-5FXUN 1COE96CIFB124B91F1EA1613908E3EFA0650FB53) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de verificacion
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OBJETIVO GENERAL DEL CURSO: Dotar al personal operativo del CPEI de los conocimientos,
habilidades y recursos personales necesarios para realizar intervenciones psicoldgicas en
emergencias, previniendo y minimizando riesgos y secuelas, tanto en victimas como en el
propio personal de intervencion.

CONTENIDOS ORIENTATIVOS:

-Primeros Auxilios Psicoldgicos.

-Caracteristicas de las situaciones de Emergencia.

-Técnicas para el manejo del estrés.

-Apoyo psicoldgico entre iguales tras situaciones criticas.

-Técnicas de entrenamiento psicolégico.

MODALIDAD DE IMPARTICION: B-learning

LUGAR DE IMPARTICION: Plataforma de teleformacién del licitante y aulas situadas en los
Parques de Bomberos del CPEI.

FECHA DE INICIO/ FECHA FINAL: A determinar por el Servicio de Formacién y Prevencién de
Siniestros del CPEl (en adelante SFPS).

FASE Il: FORMACION EN TECNICAS PSICOLOGICAS DE PREVENCION SECUNDARIA

N2 DE ALUMNOS/AS: 35

DURACION: 6 horas.

N@ de ediciones: 2

PERFIL DESTINATARIO: Mandos operativos del CPEI.

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO: Dotar al personal de mando del CPEl de los conocimientos,
habilidades y recursos personales necesarios para la facilitacion del afrontamiento funcional de
las situaciones criticas a las que puedan verse expuestas el personal a su cargo.

CONTENIDOS ORIENTATIVOS:

-La prevencion secundaria

-El mando como facilitador del afrontamiento funcional.

-El defusing.

MODALIDAD DE IMPARTICION: Presencial.

LUGAR DE IMPARTICION: Aulas situadas en los Parques de Bomberos del CPEI.

FECHA DE INICIO/ FECHA FINAL: A determinar por el SFPS.

2.- CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD PARA LA CONTRATACION
Los siguientes requisitos son los minimos requeridos para la ejecucion del objeto del contrato.
deberd cumplir y acreditar, como minimo, los requisitos:

General de la Psicologia vigente.

impartido a servicios de emergencia en los Ultimos 3 afios.

El adjudicatario debera proporcionar el personal docente cualificado para impartir los cursos, el cual
A. Acreditacion de Psicélogo experto en Psicologia de Emergencias y Catdstrofes por el Consejo

B. Acreditar experiencia de un minimo de 5 cursos de la tematica objeto de contratacion
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C. Acreditar experiencia en la modalidad de teleformacién de un minimo de 60 horas de
imparticiéon en esta modalidad o titulacion de al menos 30 horas de formacion.

3.- FUNCIONES A REALIZAR POR LA EMPRESA ADJUDICATARIA:

PREPARACION

Elaboracién de la Guia Didactica que servird para orientar al alumno en cuanto a lo
referido al desarrollo del curso. En ella deben presentarse los objetivos, los contenidos,
metodologia didactica y actividades, materiales, criterios (que explicitaran qué debe
realizar el alumnado para la superacion efectiva y 6ptima del curso) y metodologia de
evaluacién y temporalizacién. Esta Guia estara disponible para su consulta en la plataforma
de teleformacion desde el inicio del curso.

Elaboracién y preparacion de los contenidos y del material didactico del curso en formato
digital, que seran compatibles con la plataforma Moodle (presentaciones, material de
consulta, manual del curso... y todo aquel disefiado a proposito de la formacion a impartir).
Organizacion pedagodgica de los recursos didacticos en la plataforma Moodle del CPEI
(agregar contenidos, foros, actividades...) Para ello el SFPS dard acceso a la plataforma al
adjudicatario con una antelacion minima de 20 dias al comienzo del curso. El personal
docente debe implementar el disefio y contenidos del curso en el aula virtual del CPEl con
una antelaciéon minima de 7 dias al comienzo de la primera edicion del curso para su
supervision por parte del SFPS.

IMPARTICION

Imparticién y desarrollo de la formacién en el aula virtual de la Diputacion de Badajoz que
incluira, las siguientes acciones:
o Sesiones de formacidn sincronas:
= Sesién inicial telepresencial, donde el/la docente explicard las
caracteristicas del proceso formativo y los primeros conceptos sobre la
materia. Esta sesion quedard grabada y a disposicion del alumnado que
desee volver a revisarla.
= Sesiones telepresenciales intermedias. En ellas se repasan y se comparten
ideas sobre las actividades realizadas por parte del alumnado y se revisan
nuevos conceptos. Estas sesiones quedaran grabadas y a disposicion del
alumnado.
= Sesidn telepresencial final donde se realiza una revision general del curso.
Todos los eventos y actividades seran registrados en el calendario del curso para facilitar
su realizacion por parte de los participantes.
Realizacion de actividades complementarias, propuestas en cada sesion y a disposicién en
el aula virtual. Estas actividades estan apoyadas por tutorias por parte del docente.
Desarrollo e imparticion de las sesiones formativas presenciales.
Tutorizacion, asistencia y dinamizacion del alumnado en todo el proceso formativo
incluyendo el fomento de la participacion del alumnado en la plataforma de teleformacion,
proponiendo actividades de reflexion y debate, tanto con actividades grupales como
individuales, haciendo uso de las herramientas tecnoldgicas de la plataforma.
Seguimiento individualizado de cada uno de los participantes, adaptando el sistema de
evaluacién y superacion del curso a aquellos alumnos que demande un apoyo
suplementario.
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- Realizacién de los procesos de evaluacion disefiados al efecto.

- Evaluacion general del curso y del alumnado, asi como colaborar con el SPFS en la
aplicacién de los cuestionarios de evaluacion de satisfaccién de la accion formativa por
parte del alumnado.

4.- PRODUCTOS A ENTREGAR UNA VEZ FINALIZADO EL SERVICIO:

—— (] ® @
————— P ) . .
— ) AREA DE ECONOMIA, HACIENDA, COMPRAS Y PATRIMONIO
————— DIPUTACION Servicio de Contratacion Centralizada
— pe BADAJOZ
— - Gestidon de la documentacion de control del curso, en este sentido, se debera poner a
— disposicién de la mencionada Servicio, y una vez finalizada la accion formativa, el acta de
————— evaluacion y de otra documentacién que sera entregada al inicio del curso y de cuya
custodia quedara a cargo del personal docente.
EVALUACION
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Entrega a cada alumno del material didactico con los contenidos tedricos de la accién
formativa en formato digital.

La empresa docente entregara al SFPS el desarrollo integro de los contenidos, actividades,
supuestos practicos, videos diddcticos, imagenes, presentaciones... en formato electrénico con
el mismo orden y con la misma estructura que la reflejada en la programacion formativa y/o
curso. La entrega al SFPS de estos recursos se hara en soporte digital, donde cada material
deberd ser clasificado para su facil consulta.

La documentacién de gestion de la accion formativa entregada por el SFPS debidamente
cumplimentada.

La memoria descriptiva de las actividades formativas con la evaluacién del alumnado,
incluyendo observaciones, incidencias, puntos de mejora para posteriores ediciones vy
orientaciones para su transferencia al puesto de trabajo.

Programa de practicas a trabajar por el alumnado destinado a la consolidaciéon de los
conocimientos y competencias objeto de la formacion. Este programa de practicas se ideard
para que el alumno lo realice, una vez finalizado el curso, durante su jornada laboral en su
centro de trabajo o como practica personal donde quede detallado de forma pormenorizada
las practicas a implementar para consolidar las competencias adquiridas en el curso y, de esta
forma, facilitar la transferencia al puesto.

5.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

Todos los trabajos y productos realizados pasaran a ser propiedad del SFPS, el cual podra
reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o parcialmente, no pudiendo el autor o autores de
los trabajos oponerse a ello ni reclamar ningun derecho en relacion a la propiedad intelectual
del mismo.

El adjudicatario renuncia expresamente a cualquier derecho que pudiera corresponderle sobre
los trabajos realizados como consecuencia de la ejecucién del presente contrato.

dicho Servicio.

6.- SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS

La vigilancia y seguimiento de los trabajos correspondera al técnico/a asignado/a por el SFPS del CPEI.
Su misidn principal serd la de comprobar el buen desarrollo de los trabajos, facilitar informacion y
resolver las posibles dudas en la interpretacion del presente pliego y que pudieran surgir durante su
desarrollo. Cualquier variacion o duda que pueda producirse debera ser consultada y autorizada por
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7.- PRESENTACION DE LA PROPUESTA:
La Propuesta Formativa debe adjuntar como minimo:

- Definicién de objetivos/definicion de habilidades profesionales.

- Contenidos definitivos organizados por nucleos de bloques/temas/unidades didécticas.

- Metodologia de imparticion.

- Actividades que se realizaran para promover e interiorizar el aprendizaje.

- Criterios y métodos de evaluacion y seguimiento.

- Cronogramay temporalizacién de las sesiones online y presenciales.

- Medios y materiales didécticos que se utilizardn en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

=)

Curriculo del personal docente. Debe incluir una relacién de méritos (incluyendo la fecha y el
nimero de horas o duracién de cada uno de ellos) clasificados segln los 4 apartados
establecidos en el apartado B (Curriculum del Personal Docente) del punto CRITERIOS DE
VALORACION del presente documento y reflejando el cémputo total de horas en cada uno del
ellos.

Documentos acreditativos de los criterios de elegibilidad y adjudicacién establecidos en el
punto 2 del presente documento y detallados en el punto 8.

Remitir un documento en el que figure que los datos personales que se utilicen para la
realizacion de esta actividad formativa, se circunscribe a esta misma y que, en todo caso, da
cumplimiento a lo establecido legalmente en materia de Proteccion de Datos Personales.
Propuesta econdmica.

8.- MEDIOS DE ACREDITACION

Para la verificacion de los criterios de elegibilidad y adjudicacién establecidos en el punto 2 del
presente documento debera presentar los siguientes documentos:

1. Acreditacidén de Psicdlogo experto en Psicologia de Emergencias y Catastrofes emitido por
el Consejo General de la Psicologia vigente.

2. Relacion de los cursos realizados en los Ultimos tres afios, de naturaleza y caracteristicas
similares a los que constituyen el objeto del presente procedimiento, que incluya, fechas y
beneficiarios de los mismos, acreditado mediante certificado emitido por el Organo
Competente o mediante Declaracion Responsable del representante legal de la empresa.

3. Relacién de los cursos realizados en modalidad de teleformacién que incluya, fechas y
acreditado mediante certificado emitido por el Organo Competente o mediante
Declaracién Responsable del representante legal de la empresa o titulo de formacion
acreditativo expedido por organismo competente.

En relacidn a la formacidn, conocimientos y experiencia del personal docente contemplados en
el curriculo, el CPEI podrd, en cualquier momento del procedimiento, solicitar al adjudicatario
la acreditacion de los mismos. Se podrd solicitar la acreditacion de los titulos académicos y
referencias de terceros respecto a la experiencia profesional.

9.- FECHA DE ENTREGA DE LA PROPUESTA: 7 dias desde la fecha de anuncio de licitacién en el Perfil del
contratante de la Diputaciéon de Badajoz.
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o AREA DE ECONOMIA, HACIENDA, COMPRAS Y PATRIMONIO
DIPUT, ACléN Servicio de Contratacion Centralizada
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CRITERIOS DE VALORACION (PONDERACION SOBRE 100 PUNTOS):

Se valorardn los siguientes aspectos y con los siguientes criterios y puntuacién, hasta un maximo total de 100

puntos:

1. CRITERIOS CUANTIFICABLE MEDIANTE APLICACION DE FORMULAS MATEMATICAS (80 puntos)

ASPECTO A VALORAR

| CRITERIO DE VALORACION

| PUNTUACION

A. OFERTA ECONOMICA (30 puntos)

Dada la especial peculiaridad del objeto
del contrato y su complejidad, se estima
oportuno otorgar un maximo de 30
puntos a la oferta econémica y reservar
el resto de puntuaciéon a los aspectos
técnicos.

De 0 a 30 puntos, mediante la aplicacion de la
siguiente férmula:

a) Se otorgaran 0 puntos al licitador cuya
oferta coincida con el precio de licitacion.

b) Para el resto de licitadores se aplicard la
siguiente férmula

P=30* (1 - (PBJ—-PBO) /50)

Hasta 30 puntos.

P: Puntuacion obtenida.

PBJ: Porcentaje de baja maximo  ofertado.
PBO: Porcentaje de baja del licitador que se
puntua.

Nota: el PB se calculara de la siguiente forma:
PB= (Precio Licitacion — Precio Ofertado)* 100
/ Precio Licitacion

B. CURRICULUM DEL PERSONAL DOCENTE (50 puntos)

1. Por nimero de horas de formacién
recibida en Psicologia de Emergencias y
Catastrofes, adicionales a los requisitos
minimos establecidos en la acreditacién
de Psicdlogo/a Experto/a en Psicologia
de Emergencias y Catastrofes.

- 300> horas <500: 5 puntos
- 501> horas <1.000: 7 puntos
- 1.001> horas: 10 puntos

Hasta 10 puntos.

2. Por horas de practica profesional en
Psicologia de Emergencias y Catastrofes,
adicionales a los requisitos minimos
establecidos en la acreditacion de
Psicélogo/a Experto/a en Psicologia de
Emergencias y Catastrofes.

- 100> horas <500: 5 puntos
- 501> horas <1.000: 7 puntos
- >1.001 horas: 10 puntos

Hasta 10 puntos.

3. Por nimero de horas de formacién
impartida en Psicologia de Emergencias
y Catastrofes dirigidas a servicios de
emergencias.

- 100> horas <300: 5 puntos

- 301> horas <500: 10 puntos
- 501> horas<1.000: 15 puntos
- 1.001> horas: 20 puntos

Hasta 20 puntos.

4. Por ndmero de horas de formacién
impartida en Psicologia de Emergencias
y Catdstrofes vinculadas a la profesion
del bombero/a.

- 100 > horas <300: 5 puntos
- 301> horas <500: 7 puntos
- 501> horas: 10 puntos

Hasta 10 puntos.

2. CRITERIOS SUBJETIVOS ASOCIADOS A LA CALIDAD DE LA PROPUESTA (20 puntos)

ASPECTO A VALORAR

CRITERIO DE VALORACION

| PUNTUACION
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1. El criterio del precio esta directamente relacionado con el principio de eficiencia en la utilizacion
de fondos publicos. En el presente caso supone el (30%).

2. El criterio del curriculo manifiesta experiencia en el disefio e imparticion de actividades formativas
similares a las ofertadas y estd directamente vinculado al objeto del contrato, y a la prestacion del
servicio y se trata de un indicador objetivo (50%).

3. Los criterios asociados a la calidad de la propuesta formativa, favoreceran el impacto de la accion
formativa. (20%)

4. La empresa adjudicataria deberd respetar en todo momento los niveles de seguridad que marca
la Ley Organica de Proteccién de Datos (LOPD) a través de procedimientos de validacién y
encriptacion de la informacion.

= e®e
— ) AREA DE ECONOMIA, HACIENDA, COMPRAS Y PATRIMONIO
—_— =S ] y
————— DIPUT, ACléN Servicio de Contratacion Centralizada
m— pe BADAJOZ
— Objetivos, contenidos y Estructura y coherencia interna de la | Hasta 3 puntos.
= correlacién con los destinatarios propuesta formativa, especificando el
————— de la accién formativa cronograma, la descripcion de los itinerarios
formativos y los objetivos de aprendizaje
— vinculados que permitan al alumnado
progresar en la asimilaciéon y utilizacion
préctica de los contenidos.
Metodologia y actividades Adecuacion de la metodologia de imparticién | Hasta 5 puntos.
a las competencias objeto del curso y al perfil
de los destinatarios.
Actividades que permitan la consecucién de
los objetivos del curso, secuenciaciéon de las
mismas.
Evaluacion Exposicidn de los sistemas de evaluacion Hasta 3 puntos.
propuestos, criterios, instrumentos y tiempos
de aplicacion.
Mejoras Se valorara todas aquellas propuestas Hasta 9 puntos.
vinculadas a la facilitacion de la transferencia
de las competencias objeto de la formacién al
puesto.
OBSERVACIONES:

En Badajoz, a 2 de diciembre de 2023

Documento firmado electrénicamente por SERVICIO DE FORMACION Y PREVENCION DE SINIESTROS
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