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LICITACION ELECTRONICA DEL CONTRATO MENOR
FORMULARIO Il — PLIEGO DE CONDICIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

DENOMINACION DEL CONTRATO:

SUMINISTRO E INSTALACION DE CAMARAS DE CONTEO DE CICLOTURISTAS (Proyecto
0758_CICLOSEND_SUR_6_E)

Tipo de Contrato | SUMINISTRO

Centro Gestor: 16 Transformacién Digital y Turismo

Persona responsable del Contrato: Valmorisco Lépez, Maria Soledad

PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVA NO INCLUIDO): 12.396,69 €

IMPORTE DEL IVA: 2.603,31 €
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PRECIO MAXIMO DE LICITACION (IVA INCLUIDO): 15.000 €
* No se aplicara BAJA ANORMAL a la presente licitacion

PRESENTACION DE OFERTA:

En aplicacion de lo establecido en la Disposicién Adicional 152 de la LCSP, la presentacién de ofertas se
realizara exclusivamente de forma electronica, dentro del plazo habilitado al efecto, y a través de la
Plataforma de Licitacion Electronica de la Diputacion, cuyo enlace es el siguiente:

e http://licitacion.dip-badajoz.es

Para ello, con caracter previo a la presentacion de una oferta, deberdn estar dados de alta en la
Plataforma (el alta se efectua igualmente a través de la Plataforma de Licitacion).

En el enlace Soportes Empresas disponible en la Plataforma se recoge suficiente informacién sobre el
proceso de Alta y sobre el proceso de cumplimentacién y envio de Sobres Electrénicos. No obstante, si
la empresa tuviera cualquier incidencia de caracter tecnoldgica a la hora de tramitar el Alta de la
Empresa o de cumplimentar y enviar el Sobre Electrénico debera reportarse la incidencia mediante el
“Formulario de Soporte” disponible en la propia Plataforma.

EN CUALQUIER CASO, SE RECOMIENDA A LOS LICITADORES QUE VERIFIQUEN CON SUFICIENTES DIAS
DE ANTELACION EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNOLOGICOS EXIGIDOS Y LA ADECUADA
COMPATIBILIDAD DE SUS EQUIPOS Y SISTEMAS CON LA PLATAFORMA.

Mientras estd abierto el plazo de presentacion de ofertas, los licitadores podrédn presentar cuantas
ofertas estimen oportunas, rectificando la anterior. A efectos de licitacién la Unica oferta que se tendra
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en cuenta sera la ultima presentada, de forma que las anteriores se tendrdn por no presentadas.
El limite en cuanto al tamafio de los archivos a incluir en los Sobres Electrénicos es el siguiente:

- los archivos que se firmen electrénicamente tendran un limite maximo de 10MB por archivo.
- el limite maximo del TOTAL de los archivos serd 100 MB, de forma que el Sobre Electrénico no podra
superar dicho limite.

En el formulario en formato .xIsx, a la hora de introducir la oferta econémica, deberd especificarse el
importe sin IVA, sefialdndose en el campo “Comentarios” el porcentaje de IVA aplicable. Los licitadores
presentaran igualmente su oferta en formato PDF (l6gicamente el importe y demas datos deberan ser
idénticos en ambos archivos).

En caso de que, por razones técnicas de comunicacién no imputables al licitador, no pudiese hacer
efectiva la entrega de la proposicion mediante el canal electrdnico, el software genera un cédigo
especifico de verificacién (huella electrénica) que se almacena en un documento junto con el sobre
electrénico, antes de realizar el envio. Para que la oferta sea admitida, este documento, con la Huella
Electrénica de la oferta, deberd ser remitido al Servicio de Contratacién Centralizada por correo
electrénico (contratacion@dip-badajoz.es), dentro del plazo de licitacion establecido, para con
posterioridad y dentro de las 24 horas siguientes, hacer entrega del sobre electrénico generado.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, AUN CUANDO SE CUMPLAN LOS REQUISITOS SENALADOS, NO SE
ADMITIRAN OFERTAS ENVIADAS POR MEDIOS ALTERNATIVOS (email), CUANDO NO SE ACREDITE QUE
LA CAUSA DEL ERROR EN EL ENVIO POR LA PLATAFORMA NO ES IMPUTABLE AL LICITADOR.

En cuanto a las notificaciones y comunicaciones relativas al presente expediente (subsanacién de
ofertas, solicitud de aclaraciones, requerimientos de documentacion, notificaciones de adjudicacion,...)
se efectuaran igualmente de forma electrénica, a través de tres pasos:

— Puesta a Disposicidn del Destinatario (en el correo electrénico indicado por el propio licitador en el
momento de efectuar el Alta en el Portal)

— Aceptaciéon mediante firma electrénica por el destinatario.

— Acceso al contenido de la notificacion: una vez aceptadas, se accederd (mediante comparecencia
electroénica) al contenido de la misma.

La subscripcion al procedimiento de “Notificaciones Electrénicas” se efectia automaticamente al darse
de Alta en la Plataforma.

Los plazos empezaran a contar desde el aviso de notificacién (si el acto objeto de la notificacién se
publica el mismo dia en el Perfil del Contratante) o desde la recepcién de la notificacién (si el acto no se
publica el mismo dia en el Perfil del Contratante).

Transcurridos 10 dias naturales desde la Puesta a Disposicion de la notificacion, si el destinatario no la
acepta o rechaza, se considerara expirada y se dard por cumplido formalmente el trdmite de
notificacion.
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Los certificados de envios y entrega de notificaciones quedan almacenados en el sistema de forma
automatica desde el momento de puesta a disposicién de las mismas, con plenas garantias juridicas.

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS:
1. JUSTIFICACION DEL CONTRATO

El proyecto “Red Transfronteriza de Ciclosenderos en el Algarve — Alentejo — Andalucia — Extremadura”
0758 CICLOSEND_SUR_6_E cofinanciado con fondos FEDER con cargo al Programa de Cooperacion
Interreg V A Espafia — Portugal (POCTEP) 2014 - 2020, tiene como objetivo mejorar la conexién territorial
entre las regiones potenciando y creando diferentes rutas ciclo peatonales, tratando el territorio como
un continuo, sin fronteras, para el desarrollo de una actividad turistica responsable y respetuosa con el

medio, pero también para facilitar una movilidad local sostenible.

Dentro de la actividad 6: “Comunicacién: Aplicacién de nuevas tecnologias”, la Diputacion de Badajoz
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cuenta con presupuesto para contratar el suministro e instalacion de camaras para el conteo de
cicloturistas que transitan por el Camino Natural del Guadiana por lo que se promueve dicha
contratacion que estard cofinanciada con fondos FEDER al 75 % con cargo al proyecto Ciclosend Sur vy al

25% por la Diputacion de Badajoz.

2. OBJETO DEL CONTRATO

La presente licitacion tiene como objeto el suministro e implantaciéon de camaras de conteo de
cicloturistas en tres puntos del Camino Natura del Guadiana a su paso por la provincia de Badajoz que

permitird obtener informacion real de cuantas personas atraviesan ese recorrido.

El componente se basa en la implantacion de elementos de control de personas y bicicletas que
permitirdn el conteo sin necesidad de instalar elementos mecénicos. Toda la informacién obtenida se
integrard para su tratamiento y andlisis en la Plataforma de la Diputacion de Badajoz directamente desde

el dispositivo, sin envio intermedio a otro sistema.

La puesta en marcha de este componente se plantea como una solucién llave en mano, con todos los

elementos hardware y software necesarios, que incluira:

e Elsuministro e implantacion de la infraestructura de la solucién de conteo.
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e E|l suministro e implantacién del sistema de gestién de la solucién de conteo (no incluye

plataforma de explotacion de la informacion/resultados).

e Segun el emplazamiento elegido, todos los elementos necesarios para la dptima instalacion de la

camara con el objetivo de la recoleccién de imagenes que asegure el correcto conteo.
3. OBJETIVO

El objetivo principal que se persigue con este contrato es obtener informacién relativa al nimero de
ciclistas y senderistas que transitan por la Ciclosenda del Camino Natural del Guadiana, que permita la
toma de decisiones estratégicas por parte del Area de Transformacién Digital y Turismo de la Diputacién

de Badajoz.
4. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A DESARROLLAR

4.1. IMPLANTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA SOLUCION DE CONTEQ
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4.1.1. Los elementos de conteo se encargaran de contabilizar el movimiento de cicloturistas y de enviar

dicha informacion a un sistema de gestidn para su tratamiento.

4.1.2. Los elementos de conteo que formen parte de la solucién se ubicaran preferentemente en el
techo en las zonas de acceso o lugares estratégicos del espacio donde se quiera realizar la medicién del

control de conteo.
Las coordenadas geogréficas de los tres lugares son las siguientes:

Herrera del Duque:

Latitud 392 10' 16.3"N

Longitud 5°03'12.3"W
https://goo.gl/maps/AfYnmghWgtqyrcUS8?coh=178571&entry=tt

Medellin :

Latitud 38°57'55.9"N

Longitud 5°57'42.9"W
https://goo.gl/maps/MFETDB5W38PhPBEwWS5?coh=178571&entry=tt

Olivenza:

Latitud 38°41'09.3"N
Longitud 7°05'41.1"W
https://goo.gl/maps/KW8yuPcLbXbZhMfz5?coh=178571&entry=tt
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4.1.3. El elemento de conteo debera ser no intrusivo y de facil instalacion, sin contacto fisico con las

personas y en ningun caso incluird elementos mecanicos que condicionen el paso de los transeulntes.

4.1.4. Los elementos de conteo deberan integrarse en el entorno, reduciendo al maximo el impacto

visual.

4.1.5. La solucion debera diferenciar entre viandantes y bicicletas evitando la confusién en el conteo con

mascotas u objetos.
4.1.6. La solucién debera distinguir a personas que cruzan al mismo tiempo.

4.1.7. La solucién debera reportar, con un grado de fiabilidad superior al 97%, el conteo de personas
diferenciando flujos de entrada y salida y permitiendo llevar a cabo un conteo bidireccional, de alta

eficiencia.

4.1.8. La solucion debera cumplir con la normativa asociada a soluciones para el conteo y control de

afluencia de personas en lugares de publica concurrencia. Asimismo, cualquier solucién propuesta
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debera tener en cuenta la normativa vigente en cuanto a proteccién de datos de caracter personal tanto
europea como nacional y autonémica de los datos obtenidos y la grabacion de imagenes de sus
elementos dpticos en el caso de que la solucién emplee este tipo de tecnologia. Los datos generados por
los elementos de conteo deben ser andnimos y no contendran informacién personal y no se

almacenaran ni transmitiran imagenes o video durante la operacién diaria de conteo de personas.

4.1.9. La solucién implantada debera ser capaz de generar alarmas ante eventos andmalos detectados
en los elementos de conteo implantados (pérdida de conexidn, valores andmalos, Incluir alertas de

exceso de afluencia, etc.).

4.1.10. La solucion deberd minimizar el trafico de informaciéon entre los elementos de conteo y el
sistema de gestidn, evitando el envio de imagenes a través de la red, realizando el pre-procesamiento de

la informacién en el propio elemento de conteo.

4.1.11. Los elementos de conteo deben tener una minima capacidad de almacenamiento local de los
datos recogidos de al menos 30 dias, en el propio dispositivo, con el fin de minimizar posibles efectos
derivados de una pérdida de comunicacion y consecuente indisponibilidad del sistema de gestion
centralizada. Serd necesario enviar la informacién a la plataforma, siendo obligatorio enviar la

informacion directamente desde los sensores a la plataforma de Diputacién de Badajoz y no desde
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herramienta de gestion del proveedor.

4.1.12. La solucién incluird todos los elementos necesarios para su instalacion en los tres
emplazamientos previamente indicados (soportes, cableados, herrajes, anclaje al suelo, sistema de

alimentacion eléctrica: placa fotovoltaica, bateria, protecciones adicionales, etc.)

4.1.13. Todos los elementos de la solucion deberan estar preparados para operar a temperaturas de
funcionamiento conforme a las caracteristicas del entorno de instalacidn, adicionalmente deberan tener

en cuenta la prevencién de situaciones de hurto o vandalismo.

4.1.14. Los elementos de conteo tendradn capacidad de conexion mediante redes inaldambricas (tales
como WIFI y 3G/4G) y/o cableadas. El sistema deberd disponer de las interfaces de comunicacidn
necesarias para su funcionamiento en la ubicacion. Las tarjetas SIM M2M las aportara Diputacién de

Badajoz

4.1.15. La solucién debera ser robusta e insensible a los cambios de temperatura, de humedad y de
iluminacion, antiempafiamiento en caso de elementos épticos, asi como a perturbaciones mecénicas y
eléctricas. Deberd tener un sistema de proteccion minimo IP65 o equivalente y estar preparados para su
operacion en las condiciones ambientales conformes al entorno de instalacién. Los elementos de conteo
se alimentaran mediante conversor de alimentacién adecuado y compatible con los estdndares de
cualquier pais. Para su alimentacién eléctrica se simplificara su instalacién minimizando el impacto de las
instalaciones. Los elementos de conteo permitiran la actualizacién de su firmware, configuracion y

operacion en remoto desde el sistema de gestion definido en el siguiente apartado.

4.2. SUMINISTRO E IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SOLUCION DE CONTEO DE

PERSONAS

4.2.1. Este componente incluye el suministro e instalacién de un sistema de gestién de los elementos de

conteo que permita su configuracion, gestion, monitorizacion y la recogida de informacion en remoto.

4.2.2 La solucion recogerd y enviara a la Plataforma de Diputacién de Badajoz los datos que, tras su
tratamiento, permitirdn analizar, entre otra informacion, el nimero de personas que transitan por el

Camino Natural del Guadiana.

4.2.3. La soluciéon debera garantizar un maximo nivel de seguridad para el acceso a los elementos de

conteo asi como para el transporte de los datos recogidos, garantizando proteccion frente ataques

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 2731920 BY7UX-98AB1-9C2DN 53B135E99EA35C7CE8C470DFBC7CF9A6F614148C) generada con la aplicacién informatica Firmadoc. El documento esta FIRMADO. Mediante el codigo de
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malintencionados.

4.2.4. El sistema de gestion debe permitir la gestion de usuarios y permisos asociados a los mismos. La

autenticacion se realizara de acuerdo con los requisitos generales.

4.2.5. Los usuarios con permisos podran realizar consultas del estado de cada elemento de conteo en

tiempo real y obtener informacion de la situacién en un determinado emplazamiento en cada momento.

4.2.6. El sistema de gestion detectard alarmas y averias en el sistema y permitird el envio de
notificaciones a los usuarios gestores en tiempo real. También dispondrd de un registro cronoldgico de
las mismas, asi como de las actuaciones realizadas por los usuarios y/o por el sistema para su control y/o

posible remediacion.

4.2.7. El sistema de gestién debe permitir gestionar altas y bajas de los elementos asociados a la

solucién de conteo.

4.2.8. La solucion a implantar debe ser flexible y escalable, permitiendo ampliar el nimero de
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emplazamientos y dispositivos seglin necesidades futuras.

4.2.9. La solucién tendrd que seguir operando de manera auténoma cuando por alguna razon la
conexién con la Plataforma no sea posible, durante al menos 30 dias. Una vez restablecida la

comunicacion, el sistema se reconectara a la Plataforma, actualizando la informacion tratada.

4.3. ACTUACIONES A REALIZAR

El adjudicatario realizara todas las actuaciones necesarias para la puesta en marcha del componente de
acuerdo con los requisitos solicitados en este componente y los requisitos de caracter general del

suministro e instalaciéon

4.3.1. El adjudicatario realizara un replanteo y estudio de la ubicacién dentro del drea propuesta por la
Oficina de Promocion Turistica de la Diputacién de Badajoz para proponer justificadamente el
emplazamiento éptimo de la infraestructura hardware de la solucion y ajustar la adecuada solucién para

cada una de ellas. Para su realizacidn el adjudicatario tendrd en cuenta, entre otros:

¢ E| tipo de conectividad disponible en la ubicacién. El adjudicatario, al inicio de los trabajos,

realizara un analisis de conectividad.

¢ E| cumplimiento del porcentaje de fiabilidad de la solucién requerido alcanzando una mejor

precisién. El adjudicatario debera implementar los elementos de conteo necesarios para
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garantizar el porcentaje de fiabilidad requerido. Sera responsabilidad del adjudicatario proponer
la ubicacién mas favorable para evitar conteo multiple de un mismo individuo o ambigliedad en
el sentido del transito entre entrada y salida, asi como evitar reflexiones de las puertas o de
otros componentes electrénicos, cambios de mobiliario, plantas, permanencia de personas

paradas en la zona de conteo que puedan dar lugar a falsos positivos o falsos negativos.
e Minimizar el impacto visual de los elementos de conteo en el entorno.
¢ Minimizar el impacto de las instalaciones.

La propuesta debera ser consensuada con la Diputacion de Badajoz

4.3.2. Andlisis y disefio de la solucién. El adjudicatario entregard una propuesta especifica del
componente, contemplando la arquitectura de la solucién, la instalacién de todos los elementos y las
integraciones a realizar (segin lo establecido en el apartado “integraciones”), en la que deberan

especificarse las interacciones, mecanismos de integracion entre los diferentes componentes y los
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desarrollos necesarios para ello.

4.3.3. En caso de que para la puesta en marcha de la actuacidon sea necesario algun tipo de permiso u
homologacidén, serd responsabilidad del adjudicatario generar toda la documentacién necesaria para

poder gestionarlo, asi como realizar todas las acciones necesarias para conseguir una solucién operativa.

4.3.4. Con el fin de verificar el cumplimiento del requisito referido a la fiabilidad de los elementos de
conteo ofertados, el adjudicatario al inicio de la ejecucién realizard una prueba en condiciones reales,

con los elementos ofertados, en diferentes condiciones y con un funcionamiento de al menos 24 horas.

4.3.5. Plan de actuacion e implantacion minimizando el impacto a los ciudadanos y turistas de los

servicios.

4.3.6. Realizacion de las tareas de instalacidon y configuracién de los dispositivos de conteo, asegurando
la adecuada transmision/recepcion de informacidn entre los diferentes dispositivos y la herramienta de

gestion integrada en la Plataforma.

4.3.7. Integracion y pruebas de la solucién suministrada y resto de componentes.

4.4 INTEGRACIONES
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4.4.1. El adjudicatario realizara todos los trabajos necesarios para integrar la solucién en la Plataforma
de la Diputacion de Badajoz, tanto para la gestion de los elementos de conteo y recogida de datos, como

para la visualizacion, tratamiento y andlisis de la informacidn generada por el sistema de conteo.

4.4.2. La integracion con la Plataforma incluye el tratamiento de los datos y |a realizacion de los informes
y cuadro de mando requeridos haciendo uso de la herramienta de Bl de la Plataforma (Pentaho). En fase
de analisis deberan valorarse las dimensiones mas apropiadas para conseguir cubrir las necesidades de
informacion demandadas. El adjudicatario realizard las tareas necesarias que permitiran, entre otras

funcionalidades:
e Lavisualizacién de la informacion de la afluencia de los espacios determinados en tiempo real.
e Laconsulta de los datos de conteo de forma periddica.

e La visualizacion de entradas, salidas, datos acumulados, etc., con diferentes tipos de graficos

(lineas, barras) y tablas de datos numéricos asociadas.

e La visualizacion de periodos (afios, meses, dias o intervalos horarios), con posibilidad de

comparativas y agregaciones de los mismos.

e La generacion de avisos/alarmas en caso de acercarse al aforo maximo de personas permitido

en el lugar.
5.- ENTREGABLES
e Andlisis y disefio de la solucidn
e Plan de actuacion.

e Documento as-built con los resultados del replanteo, instalacion, pruebas e implantacidn de la

solucion en el emplazamiento en el que se haya instalado el elemento.
6.- IDENTIDAD CORPORATIVA

En todas las piezas y acciones que se desarrollen por parte del Adjudicatario, debera respetarse las
normas sobre el uso de los elementos basicos de identidad corporativa de Interreg, del Proyecto

Ciclosend Sury de la Diputacion de Badajoz.

7.- CONFIDENCIALIDAD
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La empresa adjudicataria debera guardar el debido sigilo sobre el contenido y desarrollo del contrato. La
informacién proporcionada por la Diputacion de Badajoz, acerca de los usuarios finales de los servicios a
contratar, sera Unica y exclusivamente utilizada por la empresa adjudicataria con el fin de proporcionar
una mejor asistencia, debiendo garantizar una absoluta privacidad y confidencialidad de dichos datos. La
empresa adjudicataria se comprometera por escrito a respetar el secreto relacionado con la informacién

que conozca por razon de los servicios prestados a la Diputacion de Badajoz.

8. GARANTIA Y MANTENIMIENTO

La empresa adjudicataria estard obligada, durante el periodo de garantia, a realizar todos los cambios,

revisiones y asistencias necesarias para solventar las deficiencias detectadas.

El periodo de garantia también comprenderd la finalizaciéon de toda la documentacion y traspaso de

conocimiento al equipo técnico de Diputacién de Badajoz, para su futuro mantenimiento. La fecha de
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inicio del servicio de garantia para los activos objeto del contrato, comenzara a partir de la fecha de
aceptacién de los activos por parte de la Diputacién de Badajoz, que coincidird con la fecha de firma del

correspondiente Acta de recepcion.

La empresa adjudicataria deberd prestar los servicios de garantia in situ sobre los activos objeto del
contrato, velando porque, en todo momento, tanto los elementos individuales como el sistema en su

conjunto se encuentren operativos.

El periodo de garantia y mantenimiento minimo sera de dos afios.

4. DURACION DEL CONTRATO, PRESUPUESTO, PLAZO DE EJECUCION Y FORMA DE PAGO
El servicio objeto de esta contratacion tiene un periodo de ejecucidon de un mes a partir de la

adjudicacion del contrato.

El presupuesto de licitacion maximo es de 15.000 € (iva incluido).

Este importe esta cofinanciado al 75% por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el marco del
Programa Operativo de Cooperacion Transfronteriza INTERREG V-A Espafia Portugal (POCTEP)
2014-2020.
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Las ofertas deberan presentarse en un plazo de seis dias naturales desde la publicacion del anuncio de

licitacion.

El pago se realizara a la finalizacién del servicio, una vez presentada la documentacién final justificativa

del cumplimiento del objeto de contrato del presente pliego y aceptada la factura.

CRITERIOS DE VALORACION (PONDERACION SOBRE 100 PUNTOS):

El contrato se adjudicarad al licitador que presenta la oferta mas econémica
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CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA:

Los licitadores deben acreditar experiencia en la realizacion de acciones similares al objeto de este
contrato. Para acreditar la solvencia técnica, la empresa debera aportar al menos una relacion de los
principales trabajos realizados del mismo tipo o naturaleza del objeto del contrato en los Ultimos tres
afios, indicando el importe, la fecha y el destinatario. Los servicios se acreditardn mediante certificados
expedidos o visados por el érgano competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste, o a falta de

aquél, mediante una declaracién del empresario.

En Badajoz, a martes, 16 de mayo de 2023
Documento firmado electronicamente por TCA. MEDIA TURISMO
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